
Lovgrundlag 
(serviceloven 
hvor ikke 
andet er 
angivet)

Relevante 
kvalitetsstandarder 

på sundheds- og 
ældreområdet 

Antal 
ankesager 

Antal omgørelser 
(hjemvist eller 

ændret/ophævet)

Omgørelsesprocent

Klippekort

Madservice med 
udbringning

Hjælp på 
plejecentre

Personlig pleje og 
ernæring

§ 83

Praktisk hjælp

0 0 0 %

Klippekort

Hjælp på 
plejecentre

Personlig pleje og 
ernæring

§ 83 a

Praktisk hjælp

0 0 0 %

Aflastning og 
afløsning

Midlertidigt 
ophold på 

plejecenter 

Daghjem til 
borgere med 

demens

§ 84

Daghjem til ældre 
borgere med 

fysiske handicap

1 0 0 %

§ 85 Ledsagerordning 
for borgere over 

67 år

3 0 0 %



Daghjem til 
borgere med 

demens

Daghjem til ældre 
borgere med 

fysiske handicap

Træning

§ 86

Hjælp på 
plejecentre

0 0 0 %

§§ 118-122 Pasning af døende 
i eget hjem

0 0 0 %

Lov om 
almene 
boliger §§ 
54-61

Tildeling af 
plejebolig

1 0 0 %

§ 112 Nødkald 9 1 11,1 %
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