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som leder for at få og tilbyde medarbejdere 

psykisk hjælp ved kriser.   

Psykisk hjælp

Du har tre muligheder for at tilbyde en 
medarbejder psykisk hjælp. 

1. Trivselskoordinatoren

• Ved arbejdsrelaterede udfordringer (stress, 

belastningsreaktioner, mistrivsel på 

arbejdspladsen, dårligt arbejdsmiljø etc.)

• Højt sygefravær

• Medarbejder er indstillet til afsked pga. 

kommunens forhold

2. Ekstern psykolog

• Medarbejderen har behov for at tale med en 

person uden for organisationen.

• Arbejdsrelaterede belastninger.

• Medarbejderens udfordringer er af personlig 

/privat karakter, f.eks. angstproblematikker eller 

livsudfordringer, der påvirker arbejdsindsatsen.

3. Falck Healthcare

Ved akutte og voldsomme hændelser kan vi kontakte 

Falck Healthcare, hvor vi har en aftale om: 

• Adgang til Falcks vagtcentral for psykologisk 

bistand 24 timer i døgnet. 

• Telefonisk kontakt med en psykolog inden for max 

1 time. 

• Bistand til krisestyring til den ramte ledelse inden 

for max 2 timer. 

• Krisehjælp til den/de ramte indenfor 4 timer

Kontakt Falck Healthcares vagtcentral på                  

tlf. 70 10 20 12. 

Sig, at du ringer fra Ringsted Kommune og oplys 

navn på arbejdspladsen.

Mere information

Find mere information på Midtpunktet ved at søge 

på:

­ Trivselskoordinator

­ Pjece med behandlingstilbud

­ Falck Healthcare 

Du kan også altid kontakte trivselskoordinator 

Pernille Gerner på pege@ringsted.dk eller                   

tlf. 20 49 17 04.


