Socialtilsyn @3ST Febsk.

Tilsynsrapport

Tilbuddets navn: Statte- og Aktivitetscenter
og Bofzlleskab Vibevej

Tilsynet er gennemfart: 25-10-2019

Status for godkendelse: Godkendt

Rapporten er udarbejdet af:  Socialtilsyn @st
Skarridsggade 37
4450 Jyderup



Tilsynsrapport

Indholdsfortegnelse

Leesevejledning

Stamoplysninger om tilbuddet

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Resultat af tilsynet
Vurdering af temaet Uddannelse og beskeeftigelse
Vurdering af temaet Selvstaendighed og relationer
Vurdering af temaet Malgruppe, metoder og resultater
Vurdering af temaet Sundhed og Trivsel
Vurdering af temaet Organisation og ledelse
Vurdering af temaet Kompetencer
Vurdering af temaet Fysiske rammer

@konomisk Tilsyn

Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Rapporten er udskrevet

Socialfilsyn @AST sk,

o oo o1 o~ W

10
12
15
17
19
21
23

25-10-2019



Tilsynsrapport Socialfilsyn @AST sk,

Leesevejledning

Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del
af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor tilbuddet selv har indberettet bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra Kvalitetsmodellen, hvor der kan veere lagt seerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde
mere end ét tilsynsbes@g, eksempelvis hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veaeret administrativt
og ikke indeholde et konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten hvorvidt der har vaeret et fysisk
tilsynsbesgg, hvor henne og hvorvidt de var anmeldt eller uanmeldt.

Efter endt haringsperiode vil udvalgte oplysninger fra tilsynsrapporten blive publiceret pa Tilbudsportalen. Det drejer
sig om den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkér.

Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten hos tilbuddet ud fra en Kvalitetsmodel, som er beskrevet i Bekendtggrelse om
socialtilsyn. Kvalitetsmodellen er et dialogbaseret redskab, som skal give et systematisk og malrettet udgangspunkt
for socialtilsynets samlede faglige vurdering af tilbuddenes kvalitet.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, stk. 2, i lov om
socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal
for indsatsen i

tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet,
som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under
hensyn til tilbuddets karakter og malgruppe. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets
samlede vurdering af, om tilbuddet har den forngden kvalitet. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at veere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i tilbuddet i praksis er tilstreekkelig, og om
betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer
og kriterier bedgmmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn.

Temaer
- Uddannelse og beskaeftigelse
- Selvstaendighed og relationer
- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og Trivsel
- Organisation og ledelse
- Kompetencer
- Fysiske rammer

| kvalitetsmodellen er bade 'Gennemsnitlig bedemmelse’ pa temaniveau og 'Bedgmmelse’ pa indikatorniveau
angivet ud fra falgende skala:

. i meget hgj grad opfyldt.
. 1 hgj grad opfyldt.

. i middel grad opfyldt.

. i lav grad opfyldt.

. i meget lav grad opfyldt.

P NWSAO

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe,
inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.
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Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn

Stgtte- og Aktivitetscenter og Bofeelleskab Vibevej

Hovedadresse

Vibevej 1A, 1, 4100 Ringsted
4100 Ringsted

Kontaktoplysninger

TIf: 25234700
E-mail: res@ringsted.dk
Hjemmeside: http://voksen-handicap.ringsted.dk/stoette-og-aktivitetscenteret

Tilbudsleder Reinhold Schaefer
CVR nr. 18957981
Virksomhedstype Offentlig

Tilbudstyper

§ 104 (aktivitets- og samveerstilbud)

ABL § 105, stk. 2 (almen eeldrebolig/-handicapvenlig bolig)

Afdelinger Afdeling Adresse Pladser i alt Tilbudstyper
Bofaellesskab Vibevej 1A, 1, 4100 |15 almen aeldrebolig/-
Vibevej Ringsted handicapvenlig bolig
4100 Ringsted (ABL § 105, stk. 2),
Stgtte- og Vibevej 1A, 1, 4100 |30 aktivitets- og
Aktivitetscenter Ringsted samveerstilbud (8
4100 Ringsted 104),
Pladser pa afdelinger 45
Pladser i alt 30
Malgrupper 18 til 85 ar (erhvervet hjerneskade, medfgdt hjerneskade, udviklingshaemning, anden

intellektuel/kognitiv forstyrrelse)

18 til 85 ar (erhvervet hjerneskade, medfadt hjerneskade, udviklingshaemning, anden
intellektuel/kognitiv forstyrrelse)
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Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt

Tilsynet er gennemfgart 25-10-2019

Tilsynet er udfart af Socialtilsyn @st

Tilsynskonsulenter Karin @gaard Petersen (Tilsynskonsulent)

Indebar tilsynet et fysisk |Ja

besgag

Dato for tilsynsbesgg 15-10-19: Istre Parkvej 2e, 4100 Ringsted (Anmeldt)

15-10-19: Vibevej 2, 4100 Ringsted (Anmeldt)

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-
18 i lov om socialtilsyn og dermed besidder den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en
indsats, der er i overensstemmelse med forméalet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Det vurderes, at tilbuddet i meget hgj grad arbejder malrettet i forhold til kvalitetsmodellens temaer.

Det vurderes ligeledes, at tilbuddets nuvaerende indsats i meget hgj grad resulterer i trivsel hos malgruppen.

Der er tale om et kompetent tilbud, som arbejder med afszet i en klar malgruppebeskrivelse og med faglige tilgange
og metoder der er relevante i forhold til malgruppens seerlige behov.

Godkendelse:

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilbuddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen
og saledes kan opretholde sin godkendelse jf. ABL § 105 stk. 5 med i alt 15 pladser samt 30 pladser i Statte- og
Aktivitetscentret.

Seerligt fokus i tilsynet

Opmeerksomhedspunkter
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Uddannelse og beskeeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang
inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et vaesentligt
aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er
for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudseetninger
stimulerer borgernes udvikling og leering med henblik pa at understgtte paratheden
og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og
beskaeftigelse omfatter savel ordinaer grundskole, uddannelse og beskaeftigelse som
forskellige former for seerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud
eller samveers- og aktivitetstilbud. For bagrn under den skolepligtige alder er
dagtilbud et vaesentligt element i forhold til barnets udvikling og leering.

Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er
ngdvendige for at understatte, at malene for borgernes uddannelse og/eller
beskeeftigelse opnas.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Statte- og Aktivitetscenter og Bofeellesskab Vibevej i meget hgj grad understatter
borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af beskeeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud,
tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad samarbejder med eksterne aktarer og i meget hgj grad
prioriterer inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad dokumenterer og falger op pa borgernes mal i forhold til
beskeeftigelse og samveers-og aktivitetstilbud.

Gennemsnitlig vurdering 4,5

Udviklingspunkter

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til
beskeeftigelse og/eller aktivitets- og samvaerstilbud. Pa baggrund af interviews af borgere, medarbejdere og ledelse
ses der at veere fin overensstemmelse mellem oplysninger der beskriver, at de fleste af borgerne har et tilbud, som
er individuelt tilpasset.

Indikator 01.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte borgernes skolegang, uddannelse, beskeeftigelse eller samveers- og
aktivitetstiloud, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.a

Indikatoren bedgmmes i hgj grad at vaere opfyldt. Tilbuddet opstiller i handleplaner mal som laegger sig op af de
kommunale handleplaner. Disse kan indeholde mal for beskaeftigelse.
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Indikator 01.b Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeaeftigelse, eller
samveers- og aktivitetstilbud. Medfglgende bgrn pa voksentilbud er i dag- eller

grundskoletilbud.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
Bedgmmelse af Indikator 01.b

Ved tilsynsbesgget oplyses at en enkelt borger pa Vibevej ikke er i beskaeftigelse, hvilket vedkommende selv har
valgt. De resterende borgere er alle tilknyttet en form for beskyttet beskaeftigelse enten internt i Ringsted Kommune

eller i en af omegnskommunerne.
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Temavurdering

Selvsteendighed og relationer

Et centralt mal med den sociale indsats er at understgtte, at borgerne i s& hgj grad
som muligt indgar i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for
personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveaerk, herunder at
tilbuddet understatter barnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er
vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opnar de kompetencer, som dette
kreever, og opnar feerdigheder, der kan lette den daglige tilvaerelse, forbedre
borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at
kunne klare sig selv. For bgrn og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder
dem til et selvsteendigt voksenliv.

Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og at
det afspejles i tilbuddets abenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende
lokal- og civilsamfund.

Det er ligeledes centralt for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet
understgtter borgerne i deres relationer til familie og gvrige netvaerk. For barn og
unge er det veesentligt, at tilbuddet har opmaerksomhed pa at understgtte gode
relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at bgrnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv
betydning for deres liv.

Vurdering af tema

borgernes selvsteendighed.

lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at Statte- og Aktivitetscenter og Bofeellesskab Vibevej i meget hgj grad har fokus pa

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget hgj grad stattes i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad inddrager og understgtter borgernes deltagelse i

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understatter borgernes kontakt til familie og netvaerk, under
hensyn til individuelle gnsker, behov og forudsaetninger.

Gennemsnitlig vurdering

5

Udviklingspunkter

Kriterium 02

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna
selvsteendighed

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet kan fortsat konstatere, at borgernes kompetencer i meget hgj grad styrkes i kraft af indgaelse i
sociale relationer.

Det er ligeledes fortsat socialtilsynets vurdering, at borgerne i Bofaellesskabet Vibevej har optimale muligheder og
forudseetninger for at deltage i aktiviteter og styrke deres sociale kompetencer bade i- og udenfor tilbuddet.
Borgerne er generelt meget aktive i deres fritid og kan fortaelle om oplevelser med andre ligestillede.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i Bofeellesskabet Vibevej og borgere udenfor tilbuddet opleves at have
hensigtsmaessige muligheder for at indga i samveer og aktiviteter i Statte- og Aktivitetscenterets uvisiteret tilbud,
hvor der her ses en hjemmeside men ogséa folder og koncept, der meget fint beskriver et bredt udbud af diverse
aktiviteter.

| Bofeellesskabet Vibevej kan fordelen for borgerne veere, at det er samme medarbejdergruppe, som ogsa
varetager opgaven i Stgtte- og Aktivitetscenteret for herved at kunne motivere borgerne i at deltage og samtidig har
et godt indblik de tilbud, som er i Stagtte- og Aktivitetscenterets uvisiteret tilbud jf. Servicelovens § 104.

Indikator 02.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og
leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at medarbejderne
beskriver en praksis, hvor borgerne motiveres og understgttes i at indga i sociale relationer og leve et sa
selvsteendigt liv, som muligt og/eller vedligeholde kompetencer.

Indikator 02.b Borgerne indgar i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa, at borgerne i
Bofeellesskabet Vibevej indgar i sociale relationer og aktiviteter bade i- og udenfor tilbuddet. Bade leder,
medarbejdere og borgere forteeller, at borgerne har forskellige tilbud alt efter interesse. Det er eksempelvis dans,
svgmning, gature, fysisk treening, Klub svanen eller andet. Det kan bl.a. naevnes at Klub Svanen er et klubtilbud for
fysisk og/eller psykisk handicappede -

Bofeellesskabet Vibevejs beliggenhed er god i forhold til, at borgerne er trygge og kan faerdes i byen og herved i
gaafstand for borgerne til diverse tilbud. Det vaegtes endvidere, at borgerne i Bofaellesskabet Vibevej opleves og
giver udtryk for generelt at have et aktivt liv men ogsa et netvaerk, som de er tilfredse med.

| Statte- og Aktivitetscenteret opleves gode muligheder for, at borgerne kan etablere netveerk og indgé i socialt
samvaer omkring feellesspisning, aktiviteter og ogsa ferierejser. Stgtte- og Aktivitetscenteret opleves at veere et fint
supplement til bade borgerne i Bofeellesskabet Vibevej men ogsa for andre borgere indenfor malgruppen med
abning mandag, onsdag, fredag, lardag og sgndag eftermiddag/aften. Der er tilbud om medarbejderkontakt og
aktiviteter.

Indikator 02.c Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer
med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.c

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at oplysninger fortsat
er geeldende, og at borgerne med udgangspunkt i deres gnsker og behov har kontakt til- og samveaer med deres
familie og netveerk i dagligdagen.
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Temavurdering

Malgruppe, metoder og resultater

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og
at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og resulterer i den
gnskede udvikling for borgerne.

Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets malsaetning, malgruppe
(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redeggre for, hvordan og i
hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mal, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne saetter for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhaeng med de mal, der er opstillet fra de
anbringende eller visiterende kommuner.

Endvidere er det afggrende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med
resultatdokumentation og kan sandsynligggre, at deres indsats opnar en forventet
0g positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Statte- og Aktivitetscenter og Bofeelleskab Vibevej i meget hgj grad formar at skabe
sammenhaeng mellem tilbuddets mélsaetning, malgruppe og metoder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeggr relevant for valgte metoder og tilgange. Disse ses i
meget hgj grad at veere forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne trives og udvikles i meget hgj grad som resultat af tilbuddets metoder og
tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilouddet i hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere og at disse har
sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Gennemsnitlig vurdering 4,5

Udviklingspunkter

Kriterium 03 Tilbuddet arbejder med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med
faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at Statte- og Aktivitetscenter og Bofeellesskab Vibevej arbejder med afsaet i en
tydelig malgruppebeskrivelse. Socialtilsynet vurderer ligeledes, at tilbuddet anvender relevante faglige tilgange og
metoder i forhold til malgruppen, som er med til at understgtte borgernes trivsel og livskvalitet.

Socialtilsynet kan konstatere, at der er overensstemmelse mellem oplysninger, der beskriver, at der arbejdes ud fra
de af anbringende kommune opstillede mal.

Indikator 03.a Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til
tilbuddets malsaetning og malgrupper.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at oplysninger fortsat
er geeldende. Malgruppen jf. oplysninger pa tilbuddenes hjemmeside er borgere med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne f.eks. erhvervet hjerneskade, autisme, udviklingsheemning eller borgere med kognitive
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vanskeligheder.

Det vaegtes, at der i begge tilbud anvendes faglige tilgange og metoder, som er relevante i forhold til malsaetning og
malgrupper. Bade ledere og medarbejdere udtaler, at det for borgerne i Bofeellesskabet Vibevej primeert handler om
fastholdelse af borgernes funktionsniveau/kompenserende mal.

Indikator 03.b Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for
borgerne til lsbende brug for egen laering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.b

Indikatoren bedgmmes i hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa, at dokumentationsarbejdet
for Bofeellesskabet Vibevej er borgernes § 141-handleplan, den psedagogiske handleplan og lgbende udarbejdelse
af journalnotater. Mal justeres efter behov, hvis det vurderes relevant og myndighed kontaktes.

Tilbuddet har arbejdet med implementering af nyt elektronisk journaliseringssystem (nu CSC). Alle borgernes mal
er nu overflyttet til det nye system.

Medarbejderne oplyser, at alle medarbejderne i Bofaellesskabet Vibevej har et overordnet kendskab til borgerne.
Der er etableret en stgttekontaktpersonsordning. Det er primeert kontaktpersonen i samarbejde med borgeren, der
falger op og dokumenterer mal.

Indikator 03.c Tilbuddet opnar positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende
kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.c

Indikatoren bedgmmes i hgj grad at veere opfyldt.
Jf. fremsendt materiale ses der, som ved tidligere ar, at vaere en sammenhaeng mellem § 141-handleplan og den
paedagogiske handleplan.

Indikator 03.d Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer for at understatte, at
malene for borgerne opnas.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.d

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at tilbuddet kan
redegare for, hvordan der aktivt samarbejdes med relevante eksterne aktgrer for at understgtte at malene for
borgerne opnas.

11
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Temavurdering

Sundhed og Trivsel

Det er afggrende for kvaliteten, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og
mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og indsats i
forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for
eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning og uhensigtsmaessig brug af
rusmidler. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed,
autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og
medbestemmelse vedrgrende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet.
Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet i sin paedagogiske indsats har fokus pa at
forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra
eventuelle magtanvendelser til lIgbende laering og forbedring af indsatsen.

Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet forebygger vold og overgreb. Herunder er
det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om
forebyggelse af vold og overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan
handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Stgtte- og Aktivitetscenter og Bofeellesskab Vibevej i meget hgj grad understatter
borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad respekterer borgernes selvsteendighed, selvbestemmelsesret
og integritet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad tilrettelaegger dagligdagen med et hensyn til borgernes gnsker
og behov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser, vold
og overgreb.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 04 Tilbuddet understgtter borgernes selv- og medbestemmelse.

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at tilbuddet understatter borgernes medinddragelse og indflydelse pa eget liv og
hverdagen i tilbuddet. Der opleves en fin overensstemmelse mellem interview, oplysninger pa Tilbudsportalen samt
borgernes oplevelse af indflydelse pa eget liv.

Socialtilsynet oplevede ved tilsynet en rar atmosfeere og meget tilfredse borgere.

Indikator 04.a Borgerne bliver hgrt, respekteret og anerkendt.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at bade leder og
medarbejdere oplever en kultur, hvor borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
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Socialtilsynet kan konstatere, at de 3 borgere, som socialtilsynet talte med udtrykte, at de oplever selv at bestemme
og at der er en god tone mellem medarbejdere og borgere. Dette var ligeledes hvad socialtilsynet oplevede under
besgget.

Indikator 04.b Borgerne inddrages i og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende sig selv og
hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pd, at bade leder,
medarbejdere og borgere kan redegare for eksempler der understgtter, at borgerne har indflydelse pa beslutninger
vedrgrende sig selv og hverdagen i tilbuddet. Alt sammen i overensstemmelse med deres gnsker og behov. Der
afholdes husmgder, hvor borgerne bliver hgrt. Borgerne har indflydelse pa beslutninger, aktiviteter i hverdagen,
ferietilbud, maddag, beskeeftigelse m.m.

Kriterium 05 Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at medarbejderne i begge tilbud har fokus pa at understgtte borgernes fysiske og
mentale sundhed og trivsel.

Generelt ses der at veere fin overensstemmelse mellem interview der beskriver, at borgerne trives.

Jf. skriftlig dokumentation fremgar det, at medarbejderne ligeledes har fokus pd, handler og falger op pa konkrete
handlinger ift. borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Endvidere vurderer socialtilsynet, at medarbejderne i Bofaellesskabet Vibevej bade statter borgerne i at tage
kontakt og ledsage dem til f.eks. tandlaege, leege, psykiater eller andre relevante samarbejdspartnere.

Indikator 05.a Borgerne trives i tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at bade leder,
medarbejdere oplever, at borgerne trives i Bofeellesskabet Vibevej.

Socialtilsynet veegter endvidere, at de borgere, som der har veeret talt med ved flere tilsynsbesgg alle har givet
udtryk for at trives. Der naevnes et godt kammeratskab, hvilket ogsa opleves i kontakten og relationen borgerne
imellem.

Ved hjemmedage falges op pa aftaler, der tales med borgeren om, hvad der fylder m.m.

Indikator 05.b Borgerne har med stgtte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at oplysninger fortsat
er geeldende og at borgerne fra Bofeellesskabet Vibevej med stgtte fra medarbejderne har adgang til relevante
sundhedsydelser.

Indikator 05.c Tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed,
modsvarer borgernes behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.c

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa, at medarbejdernes
viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.

Der samarbejdes med relevante fagpersoner ved behov. Hiemmeplejen og sygeplejerske er tilknyttet, safremt
borgeren har faet bevilliget dette.

Kriterium 06 Tilbuddet forebygger magtanvendelser
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Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet fortsat, at medarbejderne forebygger magtanvendelser. Socialtilsynet har ikke
modtaget indberetninger af magtanvendelser fra tilbuddene og medarbejderne bekraefter, at der ikke har veeret
foretaget magtanvendelser i henholdsvis Bofeellesskabet Vibevej og Statte- og Aktivitetscenteret tilbud.
Socialtilsynet vurderer endvidere, at savel leder som medarbejdere kan beskrive en praksis, der er med til at
forebygge magtanvendelser. Generelt opleves det, at tilbuddet pa flere omrader arbejder med at saette borgeren i
centrum og samtidig understatter dette med fokus pa etik og kommunikation. Dette opleves ogsa ved rundvisning i
tilbuddene.

Medarbejderne er bekendte med lovgivning samt indberetning af magtanvendelser.

Indikator 06.a Tilbuddets paedagogiske indsats understgatter, at magtanvendelser sa vidt muligt
undgas.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa at oplysninger fortsat
er geeldende. Ledere og medarbejdere kan redeggre for, at den paedagogiske indsats sikrer, at magtanvendelser
sa vidt muligt undgas.

Indikator 06.b Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og fglge
op pa disse med henblik pa lgbende leering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pd, at der ikke er
registreret magtanvendelser eller har veeret foretaget magtanvendelser i Bofeellesskabet Vibevej eller Stgtte- og
Aktivitetscenteret tilbud.

Kriterium 07 Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at medarbejderne i deres paedagogiske praksis forebygger vold og overgreb. Bade
leder og medarbejdere kan beskrive eksempler fra den paedagogisk praksis, hvor indsatsen understgtter, at der
ikke forekommer overgreb i tilbuddet. Medarbejderne handler ved bl.a. at italesaette og vejlede borgerne omkring
uhensigtsmaessig adfeerd.

Indikator 07.a Tilbuddets paedagogiske indsats understgtter, at der ikke forekommer vold eller
overgreb i tilbuddet.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 07.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at oplysninger fortsat
er geeldende, og at den paedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddene.
Leder oplyser, at der ikke forekommer vold, trusler eller overgreb i begge tilbud.

Jf. konceptbeskrivelse fremgar det, at medarbejderne skal kunne tage trykket af akut konfliktoptrappende
situationer i Caféen. Ved abne konflikter mellem brugerne i Caféen — eller brugere og medarbejdere — er det vigtigt
hurtigt at gribe ind og lgse konflikterne. Konflikthandtering er vigtig for at genoprette trygheden i huset.

Da medarbejderne ofte kender borgerne godt, kan der hurtigt fornemmes om en anstrengt situation kan udvikle sig
til en konflikt. Og kan derfor ofte forebygge at konflikter optrappes.

Leder og medarbejdere redeggr for, at der i Stgtte- og Aktivitetscenteret tilbud er udarbejdet "husregler" af
brugerradet. Pa Vibevej er der ligeledes husregler og husmgder, hvor der tales om stort og smat, hvilket kan vaere
forskelligt fra boenhed til boenhed herunder ogsa uskrevne regler.
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Organisation og ledelse

En vaesentlig forudsaetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig
organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og ansvarlig
ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og gkonomisk
forsvarligt, saette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetage den
daglige drift.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Stgtte- og Aktivitetscenter og Bofeellesskab Vibevej i meget hgj grad har en kompetent
og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i meget hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne
trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og
vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse i meget hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel
hos medarbejderne.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at der ses at vaere overensstemmelse mellem oplysninger, der understgatter en faglig
og kompetent ledelse bade i forhold til organisering men ogsa at sikre medarbejdernes trivsel bl.a. ved en hgj grad
af selvledelse og udfordringer.

Ledelsen bestar af en leder for hele Socialpsykiatrien og souschef, hvor leder star for drift og gkonomi, og
souschefen star for den faglige personaleudvikling, trivsel og afholdelse af medarbejderudviklingssamtaler.

Indikator 08.a Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa falgende:

Der er ved tidligere tilsyn fremsendt relevant dokumentation for leder. Bade leder og souschef fremgar begge med
oplysninger om uddannelse og kurser i oversigten over uddannelse i Socialpsykiatrien 2018.

Leder har tidligere oplyst, at ledelsesstilen i socialpsykiatrien er med udgangspunkt i en hgj grad af selvledelse for
medarbejderne og hvor leder er tilgeengelig. Der handles pa eventuelle problemstillinger, hvilket ogsa bekreeftes af
medarbejderne.

Indikator 08.b Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for
ledelse og medarbejdere.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
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Bedgmmelse af Indikator 08.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at socialpsykiatrien
benytter sig af faglig supervision for medarbejderne og ligeledes sikrer rammesat muligheder for sparring i
forskellige fora.

Leder og medarbejdere forteeller, at der er fast supervision for medarbejderne i Bofaellesskabet Vibevej og Statte-
og Aktivitetscenteret jeevnligt. Efter behov er der ogsa mulighed for individuel supervision.

Medarbejderne oplever som udgangspunkt at have tilstreekkelig og tilfredsstillende muligheder for supervision og
for faglig sparring med de andre medarbejdere pa tveers af organisationen.

Mgdestrukturen er feelles personalemgder for alle i socialpsykiatrien er hver 6. uge, personalemgde hver 6. uge i
Bofeaellesskabet Vibevej og Statte- og Aktivitetscenteret.

Kriterium 09 Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at tilbuddets daglige drift varetages kompetent. Der opleves en handlingsorienteret
ledelse, som pa forsvarlig vis er i stand til at drive tilbuddet.

Socialtilsynet kan konstatere, at der ses at veere en lav personalegennemstrgmning og et lavt sygefraveer.
Socialtilsynet vurderer endvidere, at ledelsen har fokus pa medarbejdernes trivsel og arbejdsmilja, idet der arbejdes
med arbejdsmiljgcertificering, hvor der foretages halvarlige runderinger, APV hvert andet &r samt mus-samtaler.

Indikator 09.a Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til personale med
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at oplysninger fortsat
er geeldende og at borgerne i forhold til deres behov har tilstraekkelig kontakt til personale med relevante
kompetencer. Dette understattes af ledelse savel som medarbejderne.

Ved tilsynet giver borgerne udtryk for, at fa den statte og vejledning, som de har behov for.

Indikator 09.b Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pa hgjere niveau end
sammenlignelige arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at
personalegennemstramningen pa tilbuddene ikke er pa et hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Indikator 09.c Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.c

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt.

Medarbejderne oplever ikke et hgijt sygefraveer. De er gode til at tage hand om hinanden og oplever generelt et
godt arbejdsmiljg.

Ringsted Kommune har ligeledes en sygefraveerspolitik, og der tilbydes en bred vifte af sundhedstilbud i
kommunen.
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Temavurdering

Kompetencer

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere har de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets
malsaetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes
aktuelle behov. Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opvaekst med
naere og stabile relationer.

Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har
strategisk fokus pa, hvordan de ngdvendige kompetencer sikres pa savel kort som
langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes.

Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne mgder borgerne
med respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pa borgernes
retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Stgtte- og Aktivitetscenter og Bofaellesskab Vibevejs medarbejdere i meget hgj grad har
relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af
medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad mgder borgerne med respekt for den enkeltes behov,
forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 10 Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens
behov og tilbuddets metoder

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at medarbejderne besidder relevante kompetencer og uddannelse i forhold til
malgruppens behov.

Socialtilsynet vurderer pa baggrund af oplysninger fra Tiloudsportalen konceptbeskrivelse og interview omkring
personalesammenseetningen, at tilbuddets medarbejdere samlet set har relevant uddannelse, viden og erfaring der
modsvarer malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Socialtilsynet oplever generelt reflekterende medarbejdere med fokus pé etik og respekt for borgerne.

Indikator 10.a Medarbejdergruppen har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og
erfaring med malgruppen og tilbouddets metoder.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at
medarbejdergruppen samlet set har relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med malgruppen og
tilbuddets metoder.

Medarbejdergruppen bestar af relevant uddannede medarbejdere.

Generelt opleves medarbejderne at have en god indsigt og erfaring med malgruppen.

Tilbuddet arbejder med afsaet i den socialkonstruktivistiske tilgang, hvilket er den overordnede referenceramme for
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hele socialpsykiatrien.
Der afholdes faglige onsdage, personalemader og teamudviklingsmgder, hvor der er fokus pa faglige tilgange,
metoder og

Indikator 10.b Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne har
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at vaere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa observationer ved
rundvisning og samtaler med socialvejledere og borgere i tilbuddet i Bofeellesskabet Vibeve,j.

Ved tilsynet beskriver borgerne, at de er glade for medarbejderne, hvilket ogsa opleves i interaktionen mellem
borgere og medarbejdere.

Socialtilsynet oplever tillige reflekterende medarbejdere med en respektfuld omtale af borgerne og for borgernes
privatsfeere. Medarbejderne har generelt mange ars erfaring med borgerne i tilbuddet, hvilket ogsa fremgar ved
interviews, idet medarbejderne virker til at have et godt indblik i de enkelte borgere og deres behov.

JEny
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Temavurdering

Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes
liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor vaesentligt, at
tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understgtter malgruppens
behov og formélet med indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude

tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understgtter formalet med tilbuddets indsats.
Socialtilsynet vurderer, at Stgtte- og Aktivitetscenter og Bofaellesskab Vibevejs fysiske rammer i meget hgj grad
understgtter borgernes trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad tilgodeser borgernes behov for bade faellesskab og privatliv,
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets lejligheder, feellesarealer og faciliteter i meget hgj grad fremtreeder velholdte,
hjemlige og velegnede til malgruppen.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 14 Tilbuddets fysiske rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

Samlet vurderer socialtilsynet, at begge tilbuds fysiske rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel.
Endvidere vurderer socialtilsynet, at borgerne generelt opleves at trives med de fysiske rammer pa Vibevej og ift.
Statte- og Aktivitetscenterets cafe og at de fysiske rammer fungerer hensigtsmaessigt ift. formalet.

Boligerne i Bofeellesskabet Vibevej er opfart efter almenboliglovens § 105 stk. 2 og administreres af Dansk
Almennyttigt Boligselskab, Ringsted. Den enkelte borger har herved egen lejekontrakt. Det er socialtilsynets indtryk
og vurdering pa baggrund af tilsynet og oplysninger fra medarbejderne, at de fysiske rammer vedligeholdes og
fremstar i paen stand. Ligeledes opleves hyggelige miljger og lejligheder, der bzerer praeg af tilbyde muligheder for
feellesskab i de tre boenheder, hvilket vurderes at imgdekomme borgernes behov for tryghed, kammeratskab og
med mulighed og ret til privatliv ved ogsa at kunne traekke sig fra feellesskabet.

Indikator 14.a Borgerne trives i de fysiske rammer.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at borgerne trives
med de fysiske rammer i bade Bofzellesskabet Vibevej og i faciliteterne i Statte- og Aktivitetscenterets tilbud.
Bade leder savel som medarbejdere understatter dette. Borgerne giver ligeledes udtryk for at trives i de fysiske
rammer.

Indikator 14.b De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes saerlige behov.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.b
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Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at Bofeellesskabet
Vibevej og Statte- og Aktivitetscenterets fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes saerlige behov,
hvilket understgttes af medarbejderne.

Socialtilsynet konstaterer ved rundvisning af Bofeellesskabet Vibevej, at tilbuddet bestar af 3 huse med hver 5
lejligheder. Lejlighederne er forholdsvis store og handicapvenlige med stue, kakken og soveveerelse. | hvert hus er
der feellesarealer, som bestar af to opholdssteder/stuer, kakken, gang og bryggers/vaskerum.

Der er er stor feelles terrasse med skur udover, at hver lejlighed har en lille terrasse.

Tilbuddet ligger teet pa indkgbsmuligheder, Klub Svanen, Stette- og Aktivitetscenteret, idraetsanlaeg, stationen - alt
indenfor gaafstand. Det er tillige et trygt naeromrade.

Borgerne kan lase egen bolig. Der er udarbejdet en naglekontrakt med borgeren, hvis der opstar bekymring
omkring borgeren f.eks., hvis en borger ikke giver lyd fra sig, sa har medarbejderne mulighed for at lase sig ind. Der
er indgaet skriftlige aftaler med borgerne omkring dette.

Der har veeret afholdt brandgvelse med borgerne, og i hvert hus haenger der en oversigt over, hvem der skal ringes
til ved bl.a. ved brand. Alle medarbejderne har kendskab til brandprocedurer.

Indikator 14.c De fysiske rammer afspejler at tilbuddet er borgernes hjem.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.c

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at de tre
bofeellesskabsenheder pa Vibevej fremstar i paen stand og med en hyggelig og rar atmosfeere, der i den grad
afspejler et hjem. Dette gar sig geeldende bade med feellesfaciliteter samt de fremviste lejligheder, som
socialtilsynet har set. De fremviste lejligheder afspejler den enkeltes interesser. Borgerne udtrykker, at de er glade
for deres lejligheder og udviser stolthed ved fremvisning, mens de forteeller om deres interesser.
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@konomisk Tilsyn

Socialtilsynets vurdering af tilbuddets gkonomi

Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at
tilbuddet ikke er gkonomisk baeredygtigt.

Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at
tilbuddets gkonomi ikke giver mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Tilbuddet skal i henhold til § 15, stk. 3 i bekendtgarelse om socialtilsyn, indsende budgetskemaet pa
Tilbudsportalen senest 15. november fgr det kalenderar, arsbudgettet vedrarer. Socialtilsynet har rykket for
indsendelse af tilbuddets budget for 2018 flere gange i lgbet af 2018. Saledes er tilbuddet blevet rykket den 17. maj
2018, den 3. juli 2018 og den 24. september 2018. Tilbuddet har fgrst besvaret socialtilsynets rykkere for budget
2018 den 30. september 2018 og farst indsendt budget 2018 pa Tilbudsportalen den 8. oktober 2018. Dvs. at
tilbuddet har indsendt budgetskemaet for 2018 pa Tilbudsportalen naesten 11 maneder senere, end det fremgar af
fristen i 8 15, stk. 3 i bekendtggrelse om socialtilsyn. Konsekvensen af at tilbuddet fgrst har indsendt budgetskema
2018 pa Tilbudsportalen den 8. oktober 2018, er at tilbuddets budget for 2018, dermed ikke har vaeret
gennemskuelig for socialtilsynet i hovedparten af 2018. Den sene indsendelse af budget 2018, har tillige medfart,
at det ikke har veeret hensigtsmaessigt for socialtilsynet at ga i dialog med tilbuddet i forhold til
gennemskueligheden af det indsendte budget for 2018. Derfor er budget 2018 blevet godkendt med nedenstaende
bemeaerkninger til tilbuddets fremadrettede budgetindsendelse:

-Tilbuddet skal i henhold til § 15, stk. 3 i bekendtgarelse om socialtilsyn, indsende budgetskemaet pa
Tilbudsportalen senest 15. november fgr det kalenderar, arsbudgettet vedrerer.

-Tilbuddet har anvendt en eeldre udgave af budgetskemaet. Det er vaesentligt, at tilbuddet anvender den nyeste
udgave af budgetskemaet.

-Tilbuddet er godkendt til at yde § 85 stgtte i ABL § 105, stk. 2 samt § 104. Tilbuddet bedes derfor i budgetskemaet
specificere henholdsvis taksten for § 85 stgtte og § 104.

-Tilbuddet bedes udarbejde 3 budgetskemaer. Det ene budgetskema skal omhandle hele tilbuddet. Det andet
budgetskema skal udelukkende omhandle § 85 stgtte i ABL § 105, stk. 2 og det tredje budgetskema skal
udelukkende omhandle § 104.

-Det kan konkluderes at der ikke er afsat arsveerk og len til gverste ledelse. Safremt gverste ledelse er leder af flere
tilbud/omrader bgr der foretages en forholdsmaessig fordeling af arsvaerk og lan til gverste ledelse, som skal indga i
budgetskemaet.

@konomisk beeredygtig?

Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at
tilbuddet ikke er gkonomisk baeredygtigt.

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at
tilbuddets gkonomi ikke giver mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Er der gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi?
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Tilbuddet skal i henhold til § 15, stk. 3 i bekendtggrelse om socialtilsyn, indsende budgetskemaet pa
Tilbudsportalen senest 15. november fgr det kalenderar, arsbudgettet vedrarer. Socialtilsynet har rykket for
indsendelse af tilbuddets budget for 2018 flere gange i lgbet af 2018. Saledes er tilbuddet blevet rykket den 17. maj
2018, den 3. juli 2018 og den 24. september 2018. Tilbuddet har fgrst besvaret socialtilsynets rykkere for budget
2018 den 30. september 2018 og farst indsendt budget 2018 pa Tilbudsportalen den 8. oktober 2018. Dvs. at
tilbuddet har indsendt budgetskemaet for 2018 pa Tilbudsportalen naesten 11 maneder senere, end det fremgar af
fristen i § 15, stk. 3 i bekendtggarelse om socialtilsyn. Konsekvensen af at tilbuddet fgrst har indsendt budgetskema
2018 pa Tilbudsportalen den 8. oktober 2018, er at tilbuddets budget for 2018, dermed ikke har vaeret
gennemskuelig for socialtilsynet i hovedparten af 2018. Den sene indsendelse af budget 2018, har tillige medfart,
at det ikke har veeret hensigtsmaessigt for socialtilsynet at ga i dialog med tilbuddet i forhold til
gennemskueligheden af det indsendte budget for 2018. Derfor er budget 2018 blevet godkendt med nedenstaende
bemaerkninger til tilbuddets fremadrettede budgetindsendelse:

-Tilbuddet skal i henhold til § 15, stk. 3 i bekendtggrelse om socialtilsyn, indsende budgetskemaet pa
Tilbudsportalen senest 15. november fgr det kalenderar, arsbudgettet vedrerer.

-Tilbuddet har anvendt en eeldre udgave af budgetskemaet. Det er vaesentligt, at tilbuddet anvender den nyeste
udgave af budgetskemaet.

-Tilbuddet er godkendt til at yde § 85 statte i ABL § 105, stk. 2 samt § 104. Tilbuddet bedes derfor i budgetskemaet
specificere henholdsvis taksten for § 85 stgtte og § 104.

-Tilbuddet bedes udarbejde 3 budgetskemaer. Det ene budgetskema skal omhandle hele tilbuddet. Det andet
budgetskema skal udelukkende omhandle § 85 stgtte i ABL § 105, stk. 2 og det tredje budgetskema skal
udelukkende omhandle § 104.

-Det kan konkluderes at der ikke er afsat arsveerk og lgn til gverste ledelse. Safremt gverste ledelse er leder af flere
tilbud/omrader bgr der foretages en forholdsmaessig fordeling af arsvaerk og lan til gverste ledelse, som skal indga i
budgetskemaet.
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Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Dokumenter § 141 handleplaner for 2 borgere
Paedagogiske handleplaner for 2 borgere
Sundhedsfagligt fokus vedrgrende en borger
Opdateret medarbejderliste

Opdateret telefonliste

Observation

Interview Der har ved besgget samlet veeret interview af 2 medarbejdere, leder og souschef.
Underrundvisning i tilbuddet blev der talt med 3 andre medarbejdere og 3 borgere.

Interviewkilder Beboere

Ledelse

Medarbejdere

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskzeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer.
Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repreesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelveaevet er farst og
fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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