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Internt notat med input fra andre kommuner vedr. selvvisitering pa hjaelpemiddelomradet Dato: 31. oktober 2019

Pa baggrund af beslutning fra Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 18.9.2019 og Zldre- og Genoptraeningsudvalget den 16.9.2019 har

Administrationen spurgt andre kommuner om deres erfaringer med selvvisitering pa hjeelpemiddelomradet. .
Kontaktoplysninger

Der er taget kontakt til kommunerne pa baggrund af: Social- og Sundhedscenter
e Google-sggninger Administration
e Konkrete anbefalinger fra KL Amtstue Allé 71
e KL’s "Netveerk om velfeerdsteknologi” pa Yammer.com (netvaerk til videndeling pa tveers af kommuner) 4100 Ringsted

Tel.: +4557 6280 10
Dir.: +4557 62 80 35
Mail.: kban@ringsted.dk

1.1.Udlan af smahjeelpemidler

Kage, Lyngby-Taarbaek og Frederikshavn kommuner oplyser, at de udlaner mindre hjeelpemidler pa kommunens biblioteker:

Sag: 19/5303
e Biblioteker har et udlanssystem, som ogsa kan bruges pa hjeelpemidlerne.
e Der er ca. 1-2 hjeelpemidler til udlan af hver slags. socialogsundhed@ringsted.dk
e Udlanets varighed er ca. af 14 dages varighed med mulighed for forlaengelse. www.ringsted.dk

e Formaélet er, at borgerne kan afprave hjaelpemidlet, inden de evt. selv veelger at anskaffe det. EAN: 5798007643577

e Vejledning til brug og rengaring er vedlagt ved udlan.
¢ Ved manglende returnering eller bortskaffelse skal borgeren betale en bgde/erstatte hjeelpemidlet.



Kommune Hjeelpemidler til udlan Yderligere bemaerkninger

Kage Handybar, universaldbner, selvdbnende saks, lup med snor og lys, stattegreb med sugekopper, Enkelte produkter kan ikke lanes
venetraener. med hjem af hygiejnemaessige
Vinduesvaskerrobot, robotstagvsuger. hensyn (fx bestik), og af hensyn til
Pakleedningspind, stempepatager, knaplukker, gribetang. Universal skruelagsabner, flaskedbner | at de er for sarbare eller Ringsted
med godt greb, skrueldgsabner, lagabner multigrib. Karkludspresser, sovseomrarer Stirr. uhensigtsmeessige til hyppige Kommune

hjemlan (fx elektronisk
vinduesvasker robot).

Lyngby- Smahjzelpemidler, fx lagabner, bestik til gigtramte og strempepatager Projektet er nedlagt i 2019.

Taarbaek
Erfaringerne var, at interessen var

stor i starten, men at interessen

faldt.
Frederikshavn | Smahjeelpemidler, fx kartoffelskrzeller, sovseomrarer, strampepatager, lagabner, karkludsvrider En gang om maneden (2 timer) er
og lignende. det muligt at mgde en
sundhedsfaglig medarbejder pa
biblioteket.

1.2.Udlan af kgrestole

Assens og Middelfart kommuner oplyser, at de udlaner karestole pA kommunens biblioteker. Middelfart er dog kun i den tidlige opstartsfase, og kan ikke
bidrage med yderligere pa nuveerende tidspunkt. Erfaringer fra Assens Kommune:

e Hjzelpemiddeldepotet stiller kagrestole til radighed, der far til huse pa alle seks AssensBiblioteker.
e Kagrestolene kan lanes af borgere, der er bosiddende i Assens Kommune, og som ikke er visiteret til en karestol.
e Karestole kan lanes i op til 21 dage.

Kommune Hjeelpemidler til udlan Yderligere bemaerkninger

Assens Karestole i 3 forskellige starrelser: 1 lille (seedebredde 39 cm), 2 mellemstarrelser (saedebredde Fa reparationer
45 cm) og en stor (seedebredde 51 cm). Maksimum veegtbelastning er 140 kg.




Yderligere information kan laeses her: https://www.assensbib.dk/news/koerestole-assens-bibliotek

1.3.Udlan af teleslynge

Faxe Kommune udlaner en teleslynge pa kommunes bibliotek. Det er ikke formaliseret som et egentligt projekt, men erfaringen er, at det naesten ikke bliver
brugt, formentlig fordi hgreapparaterne er blevet meget bedre.
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1.4.VITO

Aarhus Kommune er i gang med at udvikle en guide (VITO) som kan hjeelpe med at finde de rette hjeelpemidler til borgerne. Arhus Kommune forteeller
fglgende om VITO:

e VITO er i perioden 2015-18 udviklet af en privat virksomhed.

e Aarhus Kommune har siden overtaget ejerskabet og er nu i sidste del af udviklingsfasen. Programmet er derfor ikke i drift endnu.

e VITO er et online veerktgj til den hjemmeboende borger, der endnu er selvhjulpen, men er begyndt at f& skavanker og derfor har sveert ved at fa
dagligdagen til at fungere.

e VITO kan finde relevante hjeelpemidler og lgsninger til opstaede funktionsnedsaettelser og giver borgeren kendskab til relevante velfeerdsteknologier
og hjeelpemidler, s& de borgere, der har rdd og mulighed selv kan kgbe hjselpemidlerne.

e VITO er ogsd malrettet kommunens visiterende instanser. VITO kan fungere som guide for visitatorerne til at finde de rette hjselpemidler til
borgeren. Det kan samtidig lette den administrative del af deres arbejde, at borgeren selv har udfyldt meget af ansggningen, inden den kommer i
visitatorens haender.

e Nar VITO er i drift i Aarhus Kommune, skal der oprettes en tvaerkommunal brugerklub - et udviklingsfeellesskab for digitale l@zsninger med deltagelse
af offentlige brugere og eventuelt leverandgrvirksomheder.

Administrationen har desuden veeret i kontakt med Aabenraa Kommune og Frederikssund Kommune, som begge overvejer at tilslutte sig VITO.
2.5 Yderligere

Derudover er der taget kontakt til Hedensted Kommune pa baggrund af fglgende projektbeskrivelse, som er tilgaengelig pa internettet ”Selvvisitering via app,
kombineret med hjeelpemiddel udleverings og afleverings automat” (https://www.hedensted.dk/hedensted data/dagsorden/Udvalget for_Social _14-17/05-
12-2016/ID1753/Bilag/Punkt 153 Bilag 3 Ansoegning _nr_4 _Selvvisitering_via app__Social _Omsorgpdf.pdf).

Tilbagemeldingen fra Hedensted Kommune er, at projektet aldrig blev afprgvet eller forsggt i praksis, men kun var pa idéplan.

Der er ogsa taget kontakt til Hjgrring Kommune, men de har pa nuvaerende tidspunkt kun selvvisitering pa madservice til hiemmeboende borgere.
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