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Kvalitetsstandard for borgerstyret per-
sonlig assistance (BPA)

Formalet med borgersty-
ret personlig assistance

Formalet med borgerstyret personlig assistance er at give dig
hjeelp til personlig pleje, praktisk hjeelp, ledsagelse og overvagning.
Hjeelpen udfaeres af et team af hjeelpere, som du anseetter.

Du skal have et seerligt behov for omfattende hjeselp.

Hvem kan fa hjzelp?

Du kan komme i betragtning til borgerstyret personlig assistance,
hvis:

- du er over 18 ar.

- 0g har betydelig og varig fysisk eller psykisk funktionsnedseettel-
se, der giver dig et omfattende behov for hjeelp.

- 0g dit behov for hjeelp er sa stort og omfattende, at det ikke kan
varetages under andre hjeelpeparagraffer i Serviceloven, fx person-
lig pleje og praktisk hjselp.

- 0g du som minimum er i stand til at fungere som arbejdsleder
for dit team af hjeelpere.

Hvad bestar hjalpen af?

Hjeelpen bestar af et udmalt budget kontant tilskud, som du skal
anvende til at anseaette et hold af personlige hjeelpere.

Dine hjeelpere kan fx hjeelpe dig med:

- Personlig pleje

- Praktiske opgaver

- Personlig assistance relateret til dagligdagen

- Overvagning i form af respiration eller brug af C-PAP maskine
- Ledsagelse

[ budgettet er der medregnet ekstraudgifter forbundet med at ha-
ve en hjeelper i hjemmet. Der ydes et manedligt tilskud pa kr. 800
(sats 2019) til deekning af ekstra forbrugsafgifter og andre smaud-
gifter, hvis du har en 24 timers BPA-ordning. Belgbet reduceres
forholdsmaessigt, hvis du har en ordning med feerre timer.

Ud over det udmalte budget til anseettelse af hjeelpere, kan du fa
nogle specificerede udgifter forbundet med at have en BPA-ord-
ning deekket efter regning.

Arbejdsgiver- og arbejdslederfunktion

Ordningen bestar af en arbejdslederfunktion og en arbejdsgiver-
funktion. Arbejdsgiverfunktionen kan varetages af andre end dig,
men arbejdslederfunktionen skal du selv kunne varetage.

Arbejdslederfunktionen indebeaerer blandt andet:




e Varetage arbejdsplanleegning (vagtplaner)

e Udarbejde jobbeskrivelser og jobopslag

o Ansette og afskedige hjeelpere

e Varetage opleering og daglig instruktion af hjeelperne
e Afholde MUS og personalemgder

e Rekvirere vikarer

Arbejdsgiverfunktionen indebaerer blandt andet:

e Anseette og afskedige hjeelpere (den administrative del)

e Udarbejde anseettelsesbeviser til hjeelperne

e Udbetale lgn

e Indberetning af skat, tegne lovpligtige forsikringer, indbeta-
le til ferie og barselsfond og ATP

e Gennemfgre ngdvendige arbejdsmiljeforanstaltninger, her-
under at borgers hjem er hensigtsmaessigt indrettet til at
fungere som en arbejdsplads

e Udarbejde arligt regnskab

Fleksibilitet
Du veelger og anseetter selv dine hjeelpere.

Ordningen bestar af en arbejdslederfunktion og en arbejdsgiver-
funktion. Arbejdsgiverfunktionen kan varetages af andre end dig,
men arbejdslederfunktionen skal du selv kunne varetage.

Du kan veelge at overfore bestemmmer selv, om du ensker at vare-
tage arbejdsgiverfunktionen, eller om den skal overfgres til en
neertstaende, en forening eller en privat virksomhed, som er god-
kendt til at varetage funktionen. En forening eller en privat virk-
somhed, der varetager arbejdsgiverfunktionen, skal senest den 1.
juli 2019 veere godkendt og under tilsyn af socialtilsynet.

Hvis du selv eller en neertstdende fungerer som arbejdsgiver, ud-
betales tilskud til hjeelpen manedsvis forud. Hvis du har indgéet af-
tale med en forening eller en privat virksomhed om at varetage
arbejdsgiverfunktionen, udbetales tilskud til hjeelpen manedsvis
bagud.

Du kan fa et tilskud til deekning af de udgifter, der er forbundet
med, at arbejdsgiverrollen varetages af en forening eller et firma.
Du kan ikke fa tilskud, hvis arbejdsgiverrollen varetages af en
neertstdende. Hvis du ikke er i stand til at varetage arbejdsleder-
funktionen, ophgrer ordningen.

Du kan ogsa veelge at fastholde arbejdsgiverrollen men overfore
lenudbetalingen til Ringsted kommune.

Sadan seger du om bor-
gerstyret personlig assi-
stance

Hvis du har spergsmal eller gnsker at sesge om borgerstyret per-
sonlig assistance, skal du kontakte Myndighedsenheden pa tif. 57
62 79 00 eller pr. mail: myndighedsenheden@ringsted.dk.

Hvis du gnsker at sende fglsomme eller fortrolige oplysninger til
Ringsted Kommune pr. mail, eksempelvis dit cpr.nr., oplysninger
om dine helbredsforhold eller gkonomiske situation skal du gere



mailto:myndighedsenheden@ringsted.dk

det via e-boks. I e-boks skal du veelge modtageren "Kontakt Rings-
ted Kommune/skriv til Myndighedsenheden”. For yderligere infor-
mation kan du via Ringsted Kommunes hjemmeside laese om af-
sendelse af sikker post. https://ringsted.dk/sikker-e-post.

Du kan ogsa leese mere i Handbog for Borgerstyret Personlig Assi-
stance: https://ringsted.dk/sites/default/files/borger/omsorg_sund-
hed/myndighed_bpa_endelig_tilrettet_udgave_af_haandbog_-
_oktober_2014.pdf

Du kan forvente at blive kontaktet af en medarbejder fra kommmu-
nen, senest 4 uger efter kommunen har modtaget din henvendel-
se. Medarbejderen vil informere dig om det videre forlgb.

Hvad er dit ansvar?

Det er dit ansvar:

- at opgive relevante oplysninger og medvirke til at belyse dine
egne behov for stotte.

- at give kommunen lov til at indhente laegeoplysninger om dig.

- at efterkomme de krav, der stilles til hjemmet som arbejds-
plads. Kravene udarbejdes pa baggrund af en arbejdspladsvur-
dering af dit hjem. Du kan leese mere 1 “Nar dit hjem bliver en
arbejdsplads”: https://ringsted.dk/sites/default/files/borger/om-
sorg_sundhed/information_naar_dit_hjem_bliver_en_arbejds-
plads_do_dok_10166-18_v1.pdf

- at varetage arbejdslederfunktioner, fx daglige ledelse, planleeg-
ning og instruktion af hjeelperne.

- atvaretage arbejdsgiverfunktionen eller indga aftale om at
overfgre, hvis du ikke har overfort funktionen til en neertstden-
de, en forening eller en privat virksomhed

- sikre relevant information fra Ringsted Kommune vedr. din
BPA-ordning til evt. arbejdsgiver

- overholde dit bevilgede budget og fglge krav til afregning af
udgifter efter regning samt evt. afvigelser fra budgettet

- atsgrge for mindst 1 gang om aret at indsende et regnskab til
Myndighedsenheden i Ringsted Kommune. Du vil modtage
neermere vejledning om dette, hvis du bevilges borgerstyret
personlig assistance.

- Atindberette sygefraveer blandt dine hjeelpere pr. kvartal, se-
nest den 20. i efterfelgende maned.

Ovrige relevante oplys-
ninger

Hjeelperordningen er uden udgift for dig. Hvis du modtager bi-
stands- eller plejetilleeg, vil dette blive modregnet i ordningen.

Du kan sgge om tilskud til felgeudgifter i henhold til § 100 i Lov
om social service.

Hvis du har en BPA-ordning, kan du sege om tilskud til mer-udgif-
ter som relaterer sig direkte til din funktionsnedseettelse i henhold
til § 100 i Lov om social service. Merudgifter kan fx veere medicin,



https://ringsted.dk/sites/default/files/borger/omsorg_sundhed/myndighed_bpa_endelig_tilrettet_udgave_af_haandbog_-_oktober_2014.pdf
https://ringsted.dk/sites/default/files/borger/omsorg_sundhed/myndighed_bpa_endelig_tilrettet_udgave_af_haandbog_-_oktober_2014.pdf
https://ringsted.dk/sites/default/files/borger/omsorg_sundhed/myndighed_bpa_endelig_tilrettet_udgave_af_haandbog_-_oktober_2014.pdf
https://ringsted.dk/sites/default/files/borger/omsorg_sundhed/information_naar_dit_hjem_bliver_en_arbejdsplads_do_dok_10166-18_v1.pdf
https://ringsted.dk/sites/default/files/borger/omsorg_sundhed/information_naar_dit_hjem_bliver_en_arbejdsplads_do_dok_10166-18_v1.pdf
https://ringsted.dk/sites/default/files/borger/omsorg_sundhed/information_naar_dit_hjem_bliver_en_arbejdsplads_do_dok_10166-18_v1.pdf

karsel i driftsmeaessig stor bil m.m. Du kan leese mere i kvalitets-
standarden for merudgifter.

Kvalitetsstandarden er uddybet i Ringsted Kommunes Handbog
for Borgerstyret Personlig Assistance, hvor du ogséa kan finde yder-
ligere information om ordningen: https://ringsted.dk/sites/de-
fault/files/borger/omsorg_sundhed/myndighed_bpa_endelig._til-
rettet_udgave_af_haandbog_-_oktober_2014.pdf

Faglig uddybning af kvalitetsstandard for borgerstyret
personlig assistance

Lovgrundlag

Visitationskriterier

Hvad omfatter indsatsen?

Kommunens kvalitetsmal

§ 96 i Lov om social service.

Kriterier for tildeling af personlig borgerstyret assistance:
- Borgeren skal veere fyldt 18 ar.

- Borgeren skal have betydeligt og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, der gor det nedvendigt at yde denne
ganske seerlige form for stgtte.

- Borgeren skal have et massivt sammensat behov for pleje,
personlig assistance, praktisk bistand, overvagning og ledsa-
gelse. Det er ikke ngdvendigvis et krav at alle behov er til ste-
de.

- Borgeren skal veere i stand til at varetage arbejdslederfunktio-
nerne.

- Ordningen bevilges kun, hvis behovet for hjeelp ikke kan til-
godeses gennem gvrige bestemmelser i Lov om social servi-
ce, herunder § 83, 84, 85, 97 og plejeboliger.

- Udvidet malgruppe i henhold til § 96, stk. 3, tilbydes ikke i
Ringsted Kommune.

Ydelser i relation til BPA-ordningen gives kun til borgeren og kan
omfatte:

e Personlig pleje

e Praktiske opgaver, f.eks. rengering, tejvask, indkgb, madlav-
ning

e Personlig assistance relateret til dagligdagen

e Overvagning

o Ledsagelse

Hjeelpen ydes med respekt for den enkelte borgers holdninger
og normer, herunder privatlivets greenser.

Alle afgorelser sker pa baggrund af en konkret, individuel vurde-
ring.

Leverancen er i overensstemmelse med formalet med bevillin-
gen.
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Kommunens opfolgning
pa bevillingen/indsatsen

Godkendt i Byradet

Ledelsen af Myndighedsenheden fgrer tilsyn med afggrelserne.

Kommunens opfglgning sker gennem lgbende vurdering og per-
sonalets observations- og underretningspligt samt gennem
kommunale personrettede tilsyn som skal gennemfores pa den
primeere arbejdsplads (borgers hjem).

(§ 148 i Lov om social service)

Ud over det personrettede tilsyn feres der tilsyn med hvordan
opgaverne i BPA-ordningen lgses og om borgeren far den hjeelp,
der er hensigten med ordningen. Opfglgningen vil forega i bor-
gerens hjem, som er den primeere arbejdsplads.

Bevillingen vurderes efter behov fglges op minimum 1 gang ar-
ligt, og oftere hvis det vurderes ngdvendigt i forhold til borge-
rens helbred, eller der er andre forhold der tilsiger det, eksempel-
vis hyppige hjeelperskift eller stort sygefraveer blandt hjeelperne.

En BPA- ordning kan frakendes, hvis det vurderes, at en borger
ikke leengere opfylder betingelserne for en BPA-ordning, eksem-
pelvis hvis borger ikke leengere kan varetage arbejdslederrollen
eller, hvis borgeren selv gnsker det. Ved opher er det en forud-
seetning, at kommunen laver en handleplan for det videre forlgb.

Myndighedsenheden fgrer tilsyn med, om leverancekravene er
opfyldt.
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