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NOTAT

I dette notat gives en oversigt over ændringer fra de gældende 
serviceniveausbeskrivelser til de nye kvalitetsstandarder på området for udsatte børn og 
unge, samt børn og unge med funktionsnedsættelser, som netop har været i høring.

Fælles for alle de nye kvalitetsstandarder er, at standarderne er sat ind i et andet format i 
forhold til de gældende serviceniveausbeskrivelser. Det nye format følger layoutet på 
kvalitetsstandarderne på det specialiserede voksenområdet. På den måde skabes der 
ensartethed og genkendelse både på ringstedshjemmeside samt for borgerne. Dertil er 
det også fælles for de kommende kvalitetsstandarder, at ordlyden i kvalitetsstandarderne 
kan være ændret, men at indholdet og betydningen er uændret. 

Da ovenstående ændringer ikke har betydning for serviceniveauet eller kvaliteten for de 
ydelser, som kommunen leverer på området, betragtes dette ikke som værende 
ændringer der bemærkes i nedenstående oversigtskema. 

Nedenstående oversigtskema illustrerer hvorvidt der er ændringer fra gældende 
serviceniveausbeskrivelser til de nye kvalitetsstandarder, og i så fald hvilke ændringer. 
Det fremgår desuden af skemaet, hvilke kvalitetsstandarder der er nye og ikke tidligere 
har været beskrevet på området. 

Oversigtskemaet er opdelt under relevante emner i alfabetiskorden, og enkelte 
kvalitetsstandarder fremgår under flere overskrifter, disse er markeret med en*. 
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Oversigt over ændringer fra de gældende 
Serviceniveausbeskrivelser 

og de nye kvalitetsstandarder

 

Er der ændring i 
forhold til de 

tidligere 
serviceniveaus-
beskrivelser fra 

2016

Hvis, ja hvilken ændring?

Ny 
kvalitets-
standard 

på 
området

 Nej Ja   

Kvalitetstandarder for aflastning
 Kvalitetsstandard for 
aflastningsordning (børn og 
unge med 
funktionsnedsættelser)*

 x
Der er i den nye kvalitetsstandard tilføjet varighed 
og omfang i forhold til aldersgruppe og antal 
aflastningsdøgn.  

 Kvalitetsstandard for 
aflastningsordning (udsatte 
børn og unge)

x 
Der er i den nye kvalitetsstandard tilføjet varighed 
og omfang i forhold til aldersgruppe og antal 
aflastningsdøgn pr. måned.  

Kvalitetsstandard for aflastning 
og anbringelse i specialiseret 
plejefamilie (kommunale 
plejefamilier)*

  

 x
 Beskrivelse af iværksættelse af 
aflastning og anbringelse*

  
 x

Beskrivelse af 
plejefamilieforhold i forbindelse 
med aflastning og anbringelse*

  
 x

Kvalitetsstandarder for anbringelse uden for hjemmet
 Kvalitetsstandard for aflastning 
og anbringelse i specialiseret 
plejefamilie (kommunale 
plejefamilier)*

  

 x
Kvalitetsstandard for 
anbringelse i 
netværksplejefamilie

x 
  

 Kvalitetsstandard for 
anbringelse i plejefamilie

 x
  

Kvalitetsstandard for 
anbringelse på døgninstitution

 x
Målgruppen/tildelingskriterierne er præciseret i 
den nye kvalitetsstandard  

 Kvalitetsstandard for 
anbringelse på eget værelse, 
kollegier eller kollegielignende 
opholdssteder

x 

  
Kvalitetsstandard for 
anbringelse på kostskole eller 
efterskole 

x 
  

Kvalitetsstandard for 
anbringelse på opholdssted

 x
Målgruppen/tildelingskriterierne er præciseret i 
den nye kvalitetsstandard  

Beskrivelse af iværksættelse af 
aflastning og anbringelse*

  
 x

Beskrivelse af 
plejefamilieforhold i forbindelse 
med aflastning og anbringelse*  

  
 x

Kvalitetsstandard for 
behandling i et kombineret 
undervisnings og 
behandlingstilbud og intern 
skole på et anbringelsessted

  

 x
 Kvalitetsstandard for privat 
døgnpleje

  
 x

Kvalitetsstandard for samvær    x
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 Kvalitetsstandard for 
støtteperson til 
forældremyndighedens 
indehavere i forbindelse med 
barnet eller den unges 
anbringelse udenfor hjemmet

 x

  
Kvalitetsstandard for 
økonomisk støtte til udgifter for 
at undgå en anbringelse, for at 
fremme en hjemgivelse eller for 
at bidrage til stabil kontakt 
under en anbringelse

 x
Indhold og omfang af ydelsen bevilget efter § 52a 
stk. 1 og 2 er præciseret i den nye 
kvalitetsstandard.  

Kvalitetsstandard for anden hjælp
Kvalitetstandard for anden 
hjælp 

  
 x

Kvalitetsstandarder for børn med funktionsnedsættelser
Kvalitetsstandard for 
aflastningsordning (børn og 
unge med 
funktionsnedsættelser)*

x 
Der er i den nye kvalitetsstandard tilføjet varighed 
og omfang i forhold til aldersgruppe og antal 
aflastningsdøgn pr. måned.  

Kvalitetsstandard for 
familievejleder*

 x
  

Kvalitetsstandard for 
hjemmetræning

 x

I de gældende serviceniveaubeskrivelser er § 32 
og § 32a samskrevet. I dag bliver visitering til en 
plads i Solstrålens jf. § 32 besluttet og bevilget via 
det centrale tværfaglige visitationsudvalg på 
dagtilbudsområdet, hvorfor § 32 har fået en 
selvstændig kvalitetsstandard.  

Kvalitetsstandard for 
ledsagerordning

 x
  

Kvalitetsstandard for 
merudgifter og vejledende 
serviceniveau for merudgifter jf. 
§ 42

 x

I modsætning til de gældende 
serviceniveaubeskrivelser indeholder den nye 
kvalitetsstandard vedr. merudgifter jf. § 41 en 
præcisering af hvilke ydelser borgere kan være 
berettiget til – obs. listen er ikke udtømmende.  

Kvalitetsstandard for personlig 
hjælp og pleje

  
 x

Kvalitetsstandard for 
rådgivning, undersøgelse og 
behandling*

 x
  

Kvalitetsstandard for særlig 
supplerende ydelse

 x
  

Kvalitetsstandard for særlige 
dagtilbud

  
 x

Kvalitetsstandard for særlige 
klubtilbud

  
 x

Kvalitetsstandard for tabt 
arbejdsfortjeneste (SEL § 42) og 
Bekendtgørelse om tilskud til 
pasning af børn med handicap 
eller langvarig sygdom, samt 
vejledende serviceniveau for § 
42 & § 43

x 
I modsætning til de gældende 
serviceniveaubeskrivelser indeholder den nye 
kvalitetsstandard vedr. tabt arbejdsfortjeneste jf. § 
42 en vejledning og præcisering af tabt 
arbejdsfortjeneste.  

Kvalitetsstander for børn og unge med kriminel baggrund 
Kvalitetsstandard for 
koordinator/kontaktperson til 
unge der er idømt en sanktion 
efter straffelovens § 74

  

 x
Kvalitetsstandard for 
kriminalitetstruede unge

  
 x

Kvalitetsstandard for 
netværkssamråd

  
 x

Kvalitetsstandard for børnefaglig undersøgelse (SEL § 50)
Kvalitetstandard for børnefaglig 
undersøgelse (SEL § 50) 

  
 x

Kvalitetsstandard for døgnophold – forældre og barn
Kvalitetsstandard for 
døgnophold – forældre og barn 

 x
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Kvalitetsstandarder for efterværn 

Kvalitetsstandard for efterværn 
– døgnophold og udslusning 
(tilbud 18-22 år)

x 

I de gældende serviceniveaubeskrivelser 
indeholder målgruppen en kategorisering af 
hvilke unge der har mulighed for at få dette tilbud. 
I den nye kvalitetsstandard er kategoriseringen 
under målgruppen slettet. Dette betyder, at de 
unge som tilbydes døgnophold og udslusning 
sker ud fra en konkret og individuel vurdering, 
fremfor en skematisk kategorisering.   

Kvalitetsstandard for efterværn 
– kontaktperson

x 
Målgruppen og omfang er præciseret i den nye 
kvalitetsstandard  

 Kvalitetsstandard for efterværn 
i form af døgnophold i 
plejefamilie for unge med 
vidtgående 
funktionsnedsættelser

  

  x

Kvalitetsstandarder for familiebehandling 
Kvalitetsstandard for 
familiebehandling

 x
  

Kvalitetsstandard for praktisk, 
pædagogisk eller anden støtte i 
hjemmet

x 
  

Kvalitetsstandard for forældrepålæg
Kvalitetsstandard for 
forældrepålæg 

  
  x

Kvalitetsstandard for kontaktperson
Kvalitetsstandard for 
kontaktperson 

 x
  

Kvalitetsstandard for ophold i dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted 
eller lignende og deltagelse i aktiviteter

Kvalitetsstandard for ophold i 
dagtilbud, fritidshjem, 
ungdomsklub, uddannelsessted 
eller lignende og deltagelse i 
aktiviteter 

x 

  

Kvalitetsstandarder for rådgivning 
Kvalitetsstandard for åben 
rådgivning

x 
  

Kvalitetsstandard for 
psykologisk rådgivning til 
unge*

  
 x

Kvalitetsstandard for 
konsulentbistand

x 

I de gældende serviceniveausbeskrivelser er § 11 
stk. 3 og § 11 stk. 4 skrevet sammen. I de nye 
kvalitetsstandarder har § 11 stk. 3 en selvstændig 
kvalitetsstandard. 
§ 11 stk. 4 er skrevet sammen med § 11. stk. 5 og 
stk. 6. Dette begrundes på baggrund af, at 
formålet for alle tre § stykker er at give økonomisk 
støtte til forældremyndigheden. 

 § 11. stk. 4 ydes udgifter til 
konsulentbistand eller prævention. 

 § 11 stk. 5 beskriver at de økonomiske 
tilbud er betinget af at 
forældremyndighedsindehaveren ikke 
selv har tilstrækkelige midler til det. 

 § 11 stk. 6 indeholder muligheden for at 
yde økonomisk støtte til fritidsaktiviteter 
til børn og unge med særlig behov.    
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Kvalitetsstandard for 
rådgivning, undersøgelse og 
behandling (SEL § 11, stk. 4, 5 og 
6)

 x

I de gældende serviceniveausbeskrivelser er der 
en særskilt niveaubeskrivelse af § 11, stk. 4, stk. 5 
og stk. 6. I de nye kvalitetsstandarder er disse §´er 
skrevet sammen.  Dette begrundes på baggrund 
af, at formålet for alle tre § stykker er at give 
økonomisk støtte til forældremyndigheden. 

 § 11. stk. 4 ydes udgifter til 
konsulentbistand eller prævention. 

 § 11 stk. 5 beskriver at de økonomiske 
tilbud er betinget af at 
forældremyndighedsindehaveren ikke 
selv har tilstrækkelige midler til det. 

§ 11 stk. 6 indeholder muligheden for at yde 
økonomisk støtte til fritidsaktiviteter til børn og 
unge med særlig behov.    

Kvalitetsstandard for 
rådgivning, undersøgelse og 
behandling (SEL § 11, stk. 7)*

x 
  

Kvalitetsstandard for 
familievejleder*

x 
  

Kvalitetsstandarder for sagsbehandling 
Kvalitetsstandard for 
sagsbehandlingen

  
 x

 Kvalitetsstandard for 
sagsbehandlingstider

  
 x

Kvalitetsstandard for samarbejdet med forældre, barnet/den unge 

Kvalitetsstandard for 
samarbejdet med forældre, 
barnet/den unge 

  
 x

Kvalitetsstandard for forebyggende indsatser i Ringsted Kommune

Kvalitetsstandard for 
forebyggende indsatser i 
Ringsted Kommune 

  
 x

Kvalitetsstandarder for unge
Kvalitetsstandard for 
psykologisk rådgivning til 
unge*

  
 x

Kvalitetsstandard for 
praktiktilbud

x 
  

Kvalitetsstandard for 
ungepålæg

  
 x


