Social- og Sundhedscenteret

Ringsted
Godkendt i Byradet den 9. oktober 2017 Kommune



Kvalitetsstandard for korsel til genoptrae-
ning og vedligeholdelsestraening efter
Serviceloven § 86

Formalet med hjzelpen

Formalet er at stotte dig, hvis du har faet tilbud om genoptraening
eller vedligeholdelsestraening efter servicelovens § 86 og har brug
for hjeelp til at komme til og fra treeningstilbuddet.

Hvem kan fa hjzelp?

Du kan fa hjeelp, hvis du pa grund af nedsat funktionsevne ikke
kan anvende kollektiv trafik eller sta for transporten selv.

Hvad bestar hjaelpen af?

Hjeelpen bestar af karsel mellem dit hjem og treeningstilbuddet.

Sadan seger du om korsel
til genoptraening og ved-
ligeholdelsestraening efter
Serviceloven § 86

Nar du far tilboud om genoptreening eller vedligeholdelsestreening,
foretager Myndighedsenheden en konkret, individuel vurdering af
dit behov for hjeelp til transport.

Dit behov for karsel vil lobende blive vurderet af din kontaktper-
son i Sundhed & Traening, som serger for at bestille kgrsel til dig,
hvis du har behov for det.

Hvad er dit ansvar?

Dit ansvar:

- at betale for kerslen. Prisen pr. enkelttur kan ses pa kommunens
hjemmeside: https://ringsted.dk/borger/omsorg-
sundhed/genoptraening-og-vedligeholdelsestraening#180

- at veere klar 75 minutter for treeningstiden. Chauffgren ringer dig
op 5 minutter for afhentning.

- at melde afbud, hvis du er ngdt til at aflyse. Afbud skal ske s&
tidligt som muligt, dog senest 2 timer fgr treeningstidspunktet.
Afbud skal ske til Sundhed & Traening pa telefon 57 62 83 80. Tele-
fonen er dben i tidsrummet kl. 7.30-15.00. Ringer du uden for ab-
ningstiden, kan du indtale en besked pa telefonsvareren.

Klagemuligheder

Der er ikke mulighed for at klage.

Faglig uddybning af kvalitetsstandard for karsel til gen-
optraening og vedligeholdelsestraening efter Servicelo-

ven § 86

Lovgrundlag

Serviceloven § 117.
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Visitationskriterier

Hvad omfatter indsatsen?

Visitationsenhed

Kommunens kvalitetsmal
for karsel til genoptree-
ning og vedligeholdelses-
treening efter Servicelo-
ven § 86

Malgruppe
Malgruppen for kgrsel til genoptreening eller vedligeholdelses-

treening er:

- Borgere, der har behov for genoptraening og/eller vedligehol-
delsestreening og pa grund af nedsat fysisk eller psykisk funkti-
onsevne ikke kan anvende kollektiv trafik eller sta for transporten
selv.

Bevilling sker efter konkret, individuel vurdering.

Afstand mellem bopeel og neermeste offentlige transportmiddel
er ikke alene en begrundelse for at fa bevilget karsel.

Beskrivelse af tilbuddet

Ydelsen omfatter karsel mellem borgerens bopeel og treeningstil-
buddet.

Borgeren skal veere klar til afhentning 75 minutter for det aftalte
treeningstidspunkt.

Afbud skal ske sa tidligt som muligt, dog senest 2 timer for tree-
ningstidspunktet. Afoud skal ske til Sundhed & Treening.

Ledsager:

Sundhed & Traening kan efter en konkret, individuel vurdering
serge for kgrsel til en ledsager, hvis borgerens helbredstilstand
betyder, at borgeren ikke kan veere alene i transportmidlet (ek-
sempelvis borgere med demens eller behov for ilttilfarsel).

Transportform

Kommunen anviser til den billigste transportform, der er forsvar-
lig for den enkelte borger. Det kan veere karsel med:

- Flexkommune
- Flexrute
Pris og afregning

Der er egenbetaling for karsel. Prisen pr. enkelttur kan ses pa
kommunens hjemmeside: https://ringsted.dk/borger/omsorg-
sundhed/genoptraening-og-vedligeholdelsestraening#180

Myndighedsenheden i Social- og Sundhedscentret.

Kvalitetsmal:
- Kgretiden pr. tur m& hgjst veere 75 minutter.

- Der kan forekomme ventetid fgr og efter traening pa op til 45
minutter.

- Hvis der er andre passagerer, der skal hentes eller seettes af, kan
turen blive forleenget med op til 100 procent af den direkte rejse-
tid — dog skal alle passagerer kunne tale mindst 30 minutters om-
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