Skema til afgivelse af hgringssvar - kvalitetsstandarder

Bilag — Vejledende serviceniveau til servicelovens 842
& 843

Hgringssvar fra Dialoggruppen — Foraeldre til syge- og handicappede bgrn i
Ringsted Kommune

Generelle Det generelle indtryk er, at Ringsted kommune kun tilstraeber at
bemeerkninger | serviceniveauet som minimum overholder lovgivningen. Men ikke
at give et hgijt niveau af service.

Formalet er til dels godt, og vi haber at Ringsted kommune vil
have det for gje fremover i deres vurdering af behov for tabt
arbejdsfortjeneste.

Specielt omkring at hindre en forvaerring eller andre alvorlige
folger skal der arbejdes med. Men vi mener at det ogsa er et
vigtigt element, at familien kan leve et s& normalt liv som muligt
pa trods af barnets/bgrnenes nedsatte funktionsevne. Det ogsa
af hensyn til familiens andre bgrn. Det er vigtigt for familiens
trivsel og giver god mening som forebyggende indsats.

Vi bemeerker at brugen af principafggrelser er mangelfuld. Ja der
ligefrem henvises og anvendes ikke-geeldende principafggrelser
fra Ankestyrelsen.

Vi bemeerker ogsa at Ringsted Kommune stadig forsgger at
omga reglerne pa omradet, bl.a. vedr. tabt arbejdsfortjeneste ved
skolemgder o.lign.

Hvad er godt? | Det er overskueligt opstillet

Hvad kan Personkredsen for statte:
ggres bedre?

Det er uklart, hvad der menes med pargrende, der faktisk
forsarger barnet i hjemmet. Er det evt. stedforeeldre/ikke-
biologiske foraeldre, der henvises til? Her vil vi gagre opmeerksom
pa principafgerelse C-1-01. Det vil veere hensigtsmaessigt at
preecisere.

Det samme gér igen i Betingelser for at modtage ydelsen.

Yderligere under Betingelser for at modtage ydelsen mener vi, at
hensynet til sgskende i familien ogsa skal indga i vurderingen af
ngdvendighed og behov for tabt arbejdsfortjeneste, da det at
veere sgskende til et barn med funktionsnedseettelser har store
konsekvenser, og der er sjeeldent tid nok til de raske bgrn i
familien. Det hensyn kunne Ringsted kommune godt signalere, at
de naturligvis tager.
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Vedr. udmaling af Statten.

Ansggere pa kontanthjeelp eller anden offentlig forsargelse.

Der er behov for en gennemgang af dette. Selvom man
modtager offentlig forsagrgelse herunder kontanthjeelp, sa kan
man godt veere berettiget til tabt arbejdsfortjeneste. Eksempelvis
hvis man er i ressourceforlgb eller fleksjob. Det har
Ankestyrelsen ogsa gjort helt klart i deres juridiske hotline.

Hvad kan der ansgges om

Tabt arbejdsfortjeneste med et fast antal timer om ugen
udelukker ikke tabt arbejdsfortjeneste ad hoc. Det afheenger af
den konkrete situation og en vurdering af omfanget, hvordan
man gar det.

Fradrag for sparede udgifter

Vedr. fradrag for sparede udgifter gar vi opmaerksom pa, at man
ikke kan anvende statens takster for transport ved sparet kgrsel
mellem hjem og arbejde. Man skal bruge det reelt sparede udgift
til transport ligesom man ikke kan benytte transportfradrag til skat
pa de pageeldende dage. Under alle omstaendigheder skal den
reelle besparelse pa transport anvendes og sandsynliggares og
ikke ved brug af andre metoder eller statens laveste takst. Se
principafggrelse O-58-96.

Vurderingsgrundlag

Vi savner en uddybning af falgende punkt "Sammenhaengen
med andre ydelser” under hvilke faktorer, vurderingen vil bero
pa. Hvilke andre ydelser henvises til? Det kan virke som om, at
man blot vil putte alt andet ind under denne, eksempelvis
ressourceforlgbsydelse o.lign. Det er meget uklart.

Andre bestemmelser og tabt arbejdsfortieneste

Servicelovens §118.

Det bar ogsa anfares, at kommunen skal radgive borgeren om,
hvilken forskelle der er pa de to ordningerne, sa borgeren er sa
oplyst som mulig om sine rettigheder og muligheder og kan tage
det bedste og mest oplyste valg i forhold til barnet og familiens
behov.

Ringsted

Kommune

Side 2 af 5



Ferieloven
Det er ikke korrekt og ogsd mangelfuldt beskrevet

Ifglge Ankestyrelsen juridiske hotline og principafggrelse 11-15
fremgar det, at nér feriegodtgarelse eller ferietillaeg udbetales
som felge af en feriehindring, s& har der ikke veeret afholdt ferie.
Derfor skal udbetalingen af tabt arbejdsfortjeneste ikke
nedseettes med den type udbetalinger.

Ophgr af tabt arbejdsfortjeneste

Omkring bevillinger for en afgraenset periode, vil vi ggre
opmeerksom pd, at man som udgangspunkt ikke kan give en
bevilling for en afgreenset periode. Der er tale om en lgbende
ydelse. Dermed kan en bevilling af tabt arbejdsfortjeneste heller
ikke ophgre uden varsel.

Som det star nu, kan man taenke, at det ikke er ualmindeligt at
tildele tabt arbejdsfortjeneste for en afgraenset periode uden
foraeldrenes samtykke. Men tabt arbejdsfortjeneste der en
labende ydelse, sa det bgr fremga klart, at tidsbegraensning kun
vil veere tilfeeldet, hvis der er truffet aftale med modtageren af
ydelsen. Blot for at repetere:

Der kan kun gives tidsbegraenset tabt arbejdsfortieneste safremt
der er indgaet aftale med foraeldrene herom. Det fremgar klart og
tydeligt af principafgarelse C-24-08.

Det er naturligvis heller ikke tilladt, som vi hen over sommeren
2018 har set et par eksempler pa, at Kommunen blot anfarer at
tidsbegreensningen er aftalt, selvom forseldrene ikke har
samtykket hertil.

Situationer, hvor der ikke ydes tabt arbejdsfortieneste.

Hjemmeundervisning.

Dette punkt er mere nuanceret end som sa. Saledes kan man
ikke bare oplyse, at der ikke kompenseres uden neermere
oplysning. Jvf. principafggrelse 95-17 om tabt arbejdsfortjeneste
— hjemmetraening — hjemmeundervisning. Desuden er
principafggrelse 69-14 kasseret og geelder ikke mere.

Manglende relevant undervisningstilbud og/eller pasningstilbud

Man skal veere opmaerksom pd, at der ikke automatisk kan gives
afslag pa tabt arbejdsfortjeneste, nar et barn ikke magter at ga i
skole/dagtilbud/pasningstilbud, hvis det er barnets indgribende
og langvarige funktionsnedszettelse, der forarsager behovet for
den ngdvendige pasning i hiemmet.
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Der kan ikke bare henvises til sektoransvarlighedsprincippet. |
skal vejlede om muligheden for at der kan gives tabt
arbejdsfortjeneste.

Desuden er det langt mere nuanceret end beskrevet. Det er et af
de steder, hvor bgrn med funktionsnedseettelser falder ind
mellem flere kasser og ikke far den forngdne hjeelp og statte og
familien ligesa, og det blot ved at deekke sig ind under
sektoransvarlighedsprincippet.

Barnets trivsel og senere mulighed for at kunne mgde i et tilbud
med fortsat trivsel skal ogsd medtages i en vurdering af bevilling
af tabt arbejdsfortjeneste. Saledes at det ikke kun er en
leegefaglig vurdering og beskrivelsen af tilbuddet, der skal ligge til
grund for afggrelsen. Men ogsa en vurdering af, hvad der er
bedst for barnet fremadrettet.

Renggring og praktiske garemal.

Det er ikke lovligt blot at skrive, at der som udgangspunkt ikke
gives tabt arbejdsfortjeneste til rengaring og praktisk bistand. Det
er ikke korrekt.

Der skal altid foretaget en individuel konkret vurdering af,
hvorvidt en opgave er affgdt af barnets lidelse. Der kan veere
ekstra krav til renggring, ekstra vaske, ekstra madlavning,
specialrenggring af medicinsk udstyr, ekstra apoteksbesgg,
forberedelse af medicin, behandlinger osv. Det vil sige opgavetr,
der faktisk er en del af barnets pleje grundet barnets
funktionsnedseettelse.

Det er ikke ngdvendigvis sammenligneligt med almindelig
dagligdags indkgb, renggring og madlavning i familier uden bgrn
med funktionsnedsaettelser. Der skal skelnes her og ses pa,
hvad der reelt set bruges af ekstra tid i forhold til en familie uden
barn med funktionsnedseettelse.

Hvad der menes med at inddrage servicelovens 884 er uklart.
Betyder det, at der kan bevilges tabt arbejdsfortjeneste til
rengering, hvis og safremt det sa opgives at modtage tilbud og
aflgsning/aflastning i hjemmet?

Hvordan med 8§41 merudgifter? Her er det ogsa naevnt med
tilskud til renggring?

Skolemgder/mgder i dagtilbud o.lign

Det er ikke korrekt, at skolemagde/mgder i dagtilbud o.lign, der er
affadt at barnets nedsatte funktionsevne, ikke indgar i tabt
arbejdsfortjeneste. Det er heller ikke det, der beskrives i
Ankestyrelsen principafggrelse 69-16. Ligeledes er DUHK heller
ikke enig. Her neevnes alle mgder, kontroller, ambulant
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behandling mv.

Af principafggrelse 79-11 fremgar det klart og tydeligt at tabt
arbejdsfortjeneste omfatter alle kontroller og behandlinger, der er
iveerksat af barnets funktionsnedseettelse. Herunder ma ogsa
mader, som er en fglge af barnets funktionsnedseettelse indga
og der kan ikke fratreekkes mgder, kontroller svarende til
bagatelgreensen.

Ligeledes betyder det, at mader vedr. barnet pa kommunen eller
ved hjemmebesgg ogsa indgar i regnskabet, da der er tale om
fraveer pga. barnets funktionsnedseettelse.

Det hele er s udmaerket beskrevet i Ankestyrelsens artikel
"Hvornar kan foreeldre fa deekket tabt arbejdsfortjeneste pa
enkeltdage” fra "Nyt fra Ankestyrelsen nr. 1, 2018”

Det er korrekt at der skal veere tale om fraveer i betydeligt omfang
og at det beror pa en konkret vurdering. Det er normalt at
greensen gar ved et fraveer der overstiger 2-3 arbejdsdage om
aret. Men det er den samlede meengde af mader, kontroller og
ambulant behandling, der er affgdt af barnets
funktionsnedsaettelse, der skal indga.

Hvad skal helt
udelades?

Andet
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