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Kvalitetsstandard for hjeelpemidler til
personlig pleje og aktivitet i hjemmet

Formalet med-hjaelpe-
midler

Hvis du har nedsat funktionsevne og problemer med at klare per-
sonlige og daglige aktiviteter i hjemmet, kan du sege om at lane et
hjeelpemiddel fra Ringsted Kommune. Det kan fx veere en bade-
beaenk, toiletforhgjer, arbejdsstol, glidelagen mv.

Formalet med et hjeelpemiddel er at give dig mulighed for at fgre
s& normal og selvsteendig en tilveerelse som muligt og i sterst mu-
lig grad gore dig uafheengig af andres hjeelp i dagligdagen.

Hvem kan fa hjeelp?

Hvis du har varigt eller midlertidigt nedsat funktionsevne, og trae-
ning eller behandling ikke kan gge dit funktionsniveau, kan du
spge om et hjeelpemiddel til personlig pleje og aktivitet i hjemmet.

Hvad bestar hjzelpen af?

Hjeelpemidlet skal kompensere for din funktionsnedsaettelse, sa du
selvsteendigt eller med mindst mulig hjeelp bliver i stand til at ud-
fgre din personlige pleje og ngdvendige daglige aktiviteter i din
hverdag.

Hjeelpemidler kan fx veere:

- Badebaenk

- Toiletforhgjer

- Toiletstol

- Glidelagen

- Arbejdsstol

- Strempepéatager

- Udligningskiler til dgrtrin

- Harehjeelpemidler (fx teleslynge)

- Synshjeelpemidler (fx talende ur, lup)

- Kommunikationshjeelpemidler (fx software/apps til PC eller
tablet)

- Veegtdyner

- Specialbestik

Kommunen tilbyder altid det bedst egnede og billigste produkt.

Der ydes som udgangspunkt ikke statte til hjeelpemidler, du selv
har anskaffet, inden bevillingen er givet.

Frit valg

I Ringsted Kommune har vi aftaler med leverandgrer af hjeelpe-
midler. Det betyder, at vi efter en konkret, individuel vurdering
anviser et bestemt hjeelpemiddel til dig.

Du har dog mulighed for at benytte en anden leverander end den,
kommunen har en aftale med. Du kan deg-hojst fa refunderet et
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belgb svarende til den pris, kommunen kunne have anskaffet
hjeelpemidlet til. Hjeelpemidlet mé ikke veere magen til det hjeel-
pemiddel, som kommunen kan leverel. Der er dog ikke mulighed
for frit valg ved midlertidige hjeelpemidler. |

Genbrug og reparation

Hjeelpemidlerne kan som udgangspunkt genbruges, og du skal
derfor levere hjeelpemidlet tilbage til Ringsted Kommune, nar du
ikke leengere har brug for det.

Kommunen kan yde hjeelp til nedvendige reparationer af dit hjeel-
pemiddel.

Sadan seger du om et
hjzelpemiddel

Hvis du @nsker at sgge om et hjeelpemiddel, skal du udfylde an-
segningsskemaet pa borger.dk og indsende til det Myndighedsen-
heden i Ringsted Kommune. Benyt nedenstaende link.

https://www.borger.dk/Handlingsside?selfserviceld=fOfffc55-d81c-
4976-bf30-db7b08f04b55&referringPageld=efe7a627-b51e-4al18-
9c2f-454af24e4a26

Du kan ogsa veelge at ringe til Myndighedsenheden pa tif. 57 62 79
00.

Du kan forvente at blive kontaktet af en sagsbehandler fra kom-
munen, senest 2 uger efter kommunen har modtaget din anseg-
ning. Sagsbehandleren vil tale med dig om din ansegning, infor-
mere dig om det videre forlgb og evt. aftale et besag i dit hjem.
Det kan ogsa veere ngdvendigt at indhente oplysninger fra din
leege eller specialleege.

Herefter vurderer kommunen, om du er berettiget til hjeelpemid-
let.

Hvad er dit ansvar?

Nar du seger om et hjeelpemiddel er det dit ansvar:

- at opgive relevante oplysninger og medvirke til kommu-
nens udredning af dine behov og dit funktionsniveau, her-
under indhentning af leegeoplysninger

- Duskal — at opgive relevante oplysninger og medvirke til en
klarleegning af dine behov og dit funktionsniveau.

- Duskal - at give samtykke til, at kommunen mé indhente rele-
vante oplysninger, fx leegeoplysninger era-dig-mv.

Nar du er bevilget et hjeelpemiddel er det dit ansvar:

- - at Bde bevilgede hjeelpemidler skal forblive i din varetaegt.
Salg, pantsaetning, udlejning og udlan af hjeelpemidlerne er ik-
ke tilladt.

- At Bdu er forpligtet til at passe pa hjeelpemidlet, som om det
var din ejendom.

- Kommunen kan ikke stille krav om, at du skal forsikre hjeelpe-
midlet seerligt. Du skal dog medvirke til at undersgge, om en
evt. skade pé hjeelpemidlet kan deekkes af din forsikring.

- Du er selv ansvarlig for at renggre og vedligeholde hjselpemid-
let.
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- Ved evt. behov for reparation af hjeelpemidlet skal det befinde
sig i dit hjem.
Nar du ikke leengere har brug for hjelpemidlet

- Hjeelpemidlet skal leveres tilbage til Ringsted Kommune, nar
du ikke leengere har brug for det.

Qvrige relevante oplys-
ninger

Hjeelpemidler udlant som arbejdsredskaber for plejen

Hvis du modtager hjeelp til personlig pleje, sygepleje mv. i dit
hjem, som kraever hjeelpemidler (fx plejeseng, personlift, bad-
/toiletstol m.v.), geelder folgende:

- Duer ansvarlig for at gore plads til hjeelpemidlet i dit hjem,
inden det leveres, fx at din seedvanlige seng er fijernet, eller der
er gjort plads andetsteds til en plejeseng. Du er ogsa selv an-
svarlig for at opbevare din seedvanlige seng, mens du har brug
for en plejeseng.

- Der skal veere den forngdne plads til, at hjeelpemidlerne kan
anvendes.

- Der kan veere behov for, at dertrin udlignes med kiler ved brug
af fx bad-/toiletstol.

- Der ma ikke veere lgse eller faste teepper, hvor der skal bruges
gulvlift.

Faglig uddybning af kvalitetsstandard for hjselpemidler

Lovgrundlag

Visitationskriterier

til personlig pleje og aktivitet i hjemmet

§ 112 og § 113b f Lov om social service.

Arbejdsmiljgloven vedr. hjeelpemidler til at sikre, at arbejdet kan
udfgres sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt for bor-
geren og personalet.

Kriterier for udlan af hjeelpemidler til personlig pleje og aktivitet i
hjemmet:

- Borgeren skal have varigt nedsat fysisk eller psykisk funktions-
evne.

- Hjeelpemidlet skal i veesentlig grad kunne afhjeelpe de varige
folger af den nedsatte funktionsevne.

- Hjeelpemidlet skal i veesentlig grad kunne lette borgerens dag-
lige tilveerelse i hjemmet eller veere ngdvendigt for, at borge-
ren kan etablere/bevare sin tilknytning til arbejdsmarkedet, el-
ler for plejen af borgeren.

Kriterier for udlan af arbejdsredskaber for plejen:

- Hvis du modtager hjeelp til personlig pleje/sygepleje i dit
hjem, kan det vaere pakraevet med arbejdsredskaber for ple-
jen, f.eks. plejeseng, toiletstol, lift mv. Det er plejen, som vur-
derer, hvilke arbejdsredskaber/hjaelpemidler, som er ngedven-
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Hvad omfatter indsatsen?

Kommunens kvalitetsmal
for hjaelpemidler

Kommunens opfalgning
pa bevillingen/indsatsen

Godkendt i Byradet 20. 06. 2017.

dige

Sagsbehandling i relation til hjeelpemidler kan omfatte:

- Behandling af ansegning, herunder indhentning af relevante
oplysninger og hjemmebesgag ved behov

- Konkret, individuel vurdering af borgerens behov for hjaelpe-
middel

- Bevilling og valg af det bedst egnede og billigste hjeelpemid-
del

- Tilpasning og udlan
- Instruktion i brugen til borger, pargrende, personale osv.
- Opfelgning

- Udbringning, ombytning og afhentning af hjeelpemidlet efter
endt brug

- Ngdvendige reparationer

- Revurdering

Hjeelpen ydes med respekt for den enkelte borgers holdninger og
normer, herunder privatlivets graenser.

Alle afggrelser sker p& baggrund af en konkret, individuel vurde-
ring.

Leverancen er i overensstemmelse med formalet med bevillin-
gen.

Ledelsen af Myndighedsenheden ferer tilsyn med afgerelserne.

Kommunens opfelgning sker gennem lebende vurdering og per-
sonalets observations- og underretningspligt samt gennem
kommunale personrettede tilsyn (§ 151148 1 Lov om social ser-

vice) samt-driftsorienteret tilsyn (§-148a-i Lov-om-social service)
Bevillingen vurderes efter behov

Myndighedsenheden forer tilsyn med, om leverancekravene er
opfyldt.
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