
 

 

Bilag H. Kvalitetsstandard for kørsel til vederlagsfri fysioterapi  

 

Formålet med hjælpen Formålet er at støtte dig, hvis du er anvist vederlagsfri fysioterapi og har brug 

for hjælp til at komme til og fra tilbuddet. 

Hvem kan få hjælp? Du kan få hjælp, hvis du pga. nedsat funktionsevne ikke kan stå for 

transporten selv. 

Hvad består hjælpen af? Hjælpen består af kørsel mellem din bopæl og tilbuddets adresse op til tre 

gange ugentligt. 

Sådan søger du om 

kørsel til vederlagsfri 

fysioterapi 

Kontakt Myndighedsenheden i Ringsted Kommune, hvis du ønsker at ansøge 

om kørsel til vederlagsfri fysioterapi.  

Hvad er dit ansvar?   Dit ansvar: 

- at være klar fra 5 minutter før til 15 minutter efter det aftalte 

afhentningstidspunkt. 

- at melde afbud, hvis du er nødt til at aflyse. Afbud skal ske så tidligt som 

muligt, dog senest 1 time før afhentningstidspunktet. Afbud skal ske til 

Myndighedsenheden på telefon 57 62 60 99. 

Klagemuligheder Der er ikke mulighed for at klage.  
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Faglig uddybning af kvalitetsstandard for kørsel til vederlagsfri fysioterapi  

 

Lovgrundlag Serviceloven § 117. 

Visitationskriterier 

 

 

 

Målgruppe 

Hvem kan bevilges kørsel til vederlagsfri fysioterapi:   

- borgere, der af egen læge er henvist til vederlagsfri fysioterapi, og som pga. 

nedsat fysisk funktionsevne ikke selv kan stå for transporten. 

Bevilling sker efter en konkret, individuel vurdering.  

Hvem kan ikke få bevilget kørsel: 

- Der må ikke være tale om kørsel til behandling. Dvs. at borgeren skal have 

afsluttet behandling ved evt. sygehusindlæggelse eller egen læge og 

efterfølgende genoptræning. 

- Borgere, som har fået støtte til køb af en handicapbil, kan ikke få bevilget 

kørsel til vederlagsfri fysioterapi.  

Hvad omfatter 

indsatsen?  

Beskrivelse af tilbuddet 

Ydelsen omfatter kørsel mellem borgerens bopæl og tilbuddets adresse op til 

tre gange ugentligt. 

Afbud skal ske så tidlig som muligt, dog senest 1 time før 

afhentningstidspunktet. Afbud skal ske til Myndighedsenheden.  

Ledsager: 

Der bevilges kun kørsel til ledsager, hvis borgerens helbredstilstand forhindrer 

borgeren i at være alene i transportmidlet (fx borgere med demens eller 

behov for ilttilførsel). 

Transportform 

Transporten foregår via Movia Flexkommune.  

Pris og afregning 

Der er ikke egenbetaling for kørsel. 

Visitationsenhed Myndighedsenheden i Ringsted Kommune. 

Kommunens 

kvalitetsmål for kørsel til 

vederlagsfri fysioterapi 

 

Kvalitetsmål 

- Ved afhentning på bopælen skal borgeren være klar fra 5 minutter før til 15 

minutter efter det aftalte tidspunkt. 

- Efter endt fysioterapi kan der forekomme ventetid i forbindelse med 

afhentning fra tilbuddet på op til en halv time.  

- Hvis der er andre passagerer, der skal hentes eller sættes af, kan turen blive 
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forlænget med op til 100 procent af den direkte rejsetid – dog skal alle 

passagerer kunne tåle mindst 30 minutters omvejskørsel. 

Godkendt af Ringsted Byråd d. xx 


