
 
 

Program KLSOCIAL 2021 
 
09.00 - 10.00 Morgenmad, kaffe og netværk i udstillerområdet samt afhentning af navneskilt 
 
10.00 - 10.10 Velkomst  

v/ Ulrik Wilbek, formand for KL's Socialudvalg  
Dagens ordstyrer: Christian Harsløf, direktør i KL  

  
10.10 - 11.00 Hvordan skaber vi øget velfærd under stram økonomi og forandrede forventninger?  

Kommunerne oplever at flere har brug for hjælp fra det specialiserede socialområde uden at 
ressourcerne følger godt nok med og med stigende kritik af de kommunale løsninger. I oplægget 
gives der med afsæt i ’den nye syntese’ bud på, hvordan kommunerne i en tid med pres på 
ressourcerne, øget samfundsmæssig kompleksitet og nye eller måske forandrede forventninger 
fra borgere og politikere kan skabe øget velfærd.  
v/ Kristian Dahl, forretningsdirektør og stifter, LEAD  

 
11.00 - 11.25 Pause med kaffe og te i udstillerområdet 

 
11.25 - 11.40 Regeringens visioner for socialområdet  
 v/ Astrid Krag, Social- og Ældreminister 

 
11.40 – 12.00 Inddragelse og tillid i mødet mellem kommuner og borgere med handicap 

Der er stor forskel mellem borgere, sagsbehandlere og lederes oplevelser af den kommunale 

sagsbehandling. Det viser en undersøgelse, som VIVE har foretaget for Det Centrale Handicapråd. 

Hvad er undersøgelsens hovedresultater og hvilke dilemmaer skaber forskellene for samarbejdet 

mellem borger og kommune? 

v/ Katrine Syppli Kohl, Ph.d., post.doc. Københavns Universitet 
 

12.00 – 12.30 Hvordan kan mennesker med handicap og kommunen nærme sig hinanden?  
Debat om gabet mellem borgere og kommuners oplevelser af den kommunale sagsbehandling. Kan 

handicaporganisationer, faglige organisationer og kommuner opnå en mere fælles forståelse af 

problemerne, og pege på reelle løsninger, som kan styrke kvaliteten i sagsbehandlingen, så flere 

borgere oplever at få en korrekt afgørelse første gang?  

v/Thorkild Olesen, formand for Danske Handicaporganisationer, Mads Bilstrup, formand for Dansk 

Socialrådgiverforening, Erik Kaastrup-Hansen, Foreningen af Kommunale Social-, Sundheds- og 

Arbejdsmarkedschefer og direktør i Aarhus Kommune og Ulrik Wilbek, formand for KL’s socialudvalg  

 

12.30 - 13.20 Frokost, kaffe og te i udstillerområdet 
 

13.20 - 14.15 Løsningsgalleri 
I løsningsgalleriet præsenterer vi eksempler på god praksis i kommunerne indenfor følgende 
temaer: 1: Bedre samarbejde med borgerne 2: Livskvalitet for borgere i sociale tilbud 3: Borgeres 
adgang til fællesskaber og 4: Andre initiativer, der løfter kvaliteten i hjælpen til borgerne . Formålet 
er at inspirere til nytænkning og udvikling af indsatser på tværs af kommuner. 

 
14.15 - 14.35 Kommuner arbejder sammen om at sikre specialiserede botilbud på autismeområdet 

Kommunerne i KKR Hovedstaden er gået sammen om at udvikle nye botilbudspladser til borgere med 

behov for en specialiseret social indsats, i første omgang ift. mennesker med autisme. Formålet er 

gennem fælles ansvar at fremtidssikre området ved at oprette nye pladser af den rette kvalitet til de 

borgere, som har behov for en særlig indsats.  

 v/ Henrik Abildtrup, social- og sundhedsdirektør, Rødovre Kommune 
 
14.35 - 15.00 Pause med kaffe, te og kage i udstillerområdet   
 
15.00 – 15.25 Det svære tværfaglige forbedringsarbejde – hvordan gør vi?  

Livsstilssygdomme, fejlmedicinering og overdødelighed er en udbredt problemstilling blandt borgere 
med funktionsnedsættelser. I projekt medicinsikre botilbud arbejder botilbudsledere og medarbejdere 
med at styrke patientsikkerheden i et samspil mellem sundhedsfagligt og pædagogisk personale om 
medicinhåndtering. I oplægget præsenteres det, hvordan der kan arbejdes meningsfuldt med 
systematisk forbedringsarbejde, hvilke udfordringer praksisfeltet støder på samt hvilke muligheder, det 
giver for at udvikle kvaliteten for borgere og medarbejdere.  
v/ Inge Kristensen, direktør, Dansk Selskab for Patientsikkerhed  

   
15.25 - 15.50 Åben dialog som trædesten på vejen fra vision til virkeliggørelse af recovery  

Aarhus Kommune arbejder systematisk med åben dialog, som er en dialogisk tilgang til at styrke 
borgerens rolle og samspillet på tværs af borger, netværk og medarbejdere. I oplægget sættes 
fokus på, hvilken betydning åben dialog har for borgerens oplevelse og udbytte af forløb, hvordan 
åben dialog kan blive en systematisk del af praksis og hvad det kræver.  
v/ Maja Schou, Peer medarbejder, og Mie Leer, Udviklingskonsulent, Job, Udsatte og 
Socialpsykiatri, Aarhus Kommune  

 
15.50 – 15.55 Tak for i dag 

 v/ Janet Samuel, kontorchef, KL 


