Vejledning til brug af KY Selvbetjening — Seerlig stgtte

S@g om Szerlig stotte

Denne vejledning beskiver ansggningsprocessen for ‘Szerlig Stgtte’ trin for trin. Seerlig Stgtte kan enten ansgges
som en del af en ansggning til Hjzelp til forsggelse eller som en separat ansggning, hvis du ikke i forvejen modtager
Hjaelp til forsgrgelse. Denne vejledning er til separat ansggning.
OBS. Nar du pabegynder en ansggning, gemmes indtastede informationer automatisk i en kladde. Det betyder at
du kan afbryde ansggningsforlgbet, og senere at tilga siden og genoptage ansggningen.
Trin
En ansggning startes N
Besked Udbetal
ved at klikke ‘Send ceecer e :
ansggning’ i feltet g E» :
. 1
'Sgg gkonomisk » Se dine beskeder e ]
hjeelp’. X
Dokumentation Sager Vejledninger
- N O (i
% Send dokumentation > Se dine sager » Se kommunens vejledninger
Billede 1: Sgg gpkonomisk hjzelp
Du kan sgge om
’Seerlig Stgtte’ ved Ledighedsydelse under ferie Danskbonus
at klikke pé 'S(z)g om Hvis du er ansat i fleksjob, kan du her soge Hvis du har best3et en prove i dansk, kan du her
ledighedsydelse under din ferie. sege om danskbonus.
Hjeelp til
fors¢rge|se’. > Sog om ledighedsydelse under ferie > Seg_om danskbonus
,/— ----------------------- =7
| Seerlig stotte \l
2. : Hvis du har hoje boligudgifter eller stor :
1 forsergerbyrde kan du sege om saerlig stotte til 1
: hoje boligudagifter. :
1 1
: > Seg_om szerlig_stotte :
1 1
\ ’
il i i -
Billede 2: S¢g om Scerlig Stgtte
Fgrdu begynder
| trinnet “Fgr du
begynder” er det (G e e s Sss ‘:
. . I 2
vigtigtatdu laeser ' Start ny ansggning §
3. introduktionen til L —— 4
ansggningen.
Klik p “start ny Billede 3: Start ny ansggning
ansggning’ for at
starte ansggningen.
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Er oplysningerne
korrekte?

En ansggning starter
med trinnet 'Er
vores oplysninger
korrekte?’, hvor du
skal kontrollere om
oplysningerne er
rigtige.

Angiv dit
telefonnummer.

Angiv om du har
meldt dig ledig pa
dit jobcenter.

Angiv hvilken dato
du meldte dig ledig.

Er vores oplysninger korrekte?

Vi har behov for, at du kontrollerer de oplysninger, vi har registreret om dig, for at sikre at din ansogning behandles korrekt.
Personoplysninger

Personnummer

050189-XXXX

Navn

Eva Jordansen

Kontaktoplysninger

Adresse

Engvang 3 7330 Brande

Evt. midlertidig adresse

i
o
1 Angiv gerne hvilket telefonnummer vi kan treeffe dig pd i dagtimerne

1 Telefonnummer i dagtimeme @

Jobcenter

1
! Har du meldt dig ledig p& dit jobcenter? @ 1
]
' -
1 1
1 1
1
: Hvilken dato meldte du dig ledig? 1
]
1 | Angiv dato ]
\ I
4

N

Billede 3: Er vores oplysninger korrekte?

Civilstand

Hvis du ikke er enig
med Folkeregisteret,
skal du angive hvad
din civilstand er.

Vaer opmaerksom:
Hvis du er gift, skal
5. du ogsa angive
informationer
omkring din
xegtefzellei
forbindelse med
ansggningen —og
din aegtefeelle vil
blive kontaktet ifm.
sagsbehandlingen.

Civilstand

Vi beder dig kontrollere de oplysninger om din civilstand, vi har hentet fra Folkeregisterat
Ifolge Folkeregisteret er din civilstand
Gift

Hvis du ikke er enig | den registrerede civilstand, bor du rette henvendelse til Folkeregisteret

- - — —

-
# Angiv, hvad du mener, din civilstand er, hvis du er uenig med den civilstand, som vi har modtaget fra Folkeregisteret og vist ovenfor. %

(@) 720 r gift eller i registrerst partnerskab

) Jeg er enlig
) Jeg er separeret
) Jeg er gift, men jeg lever ikke lzngere sammen med min z=gtefzelle

7'; Jeg er gift, og min agtefalle har ikke et dansk personnummer

e
o ———————

f ) Jeg lever sammen med en partner, som jeg har faelles husfarelse med (samlevende)
'~ 4

M

Billede 4: Civilstand
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Hvad er arsagen til,
at du sggerom
hjlp?

Du skal angive, hvad
arsagentil, at du
sgger hjzelp ved at
velge en af
mulighederne.

Hvad er rsagen til, at du seger om kontanthjaelp?

Vi har brug for at vide drsagen til, at du soger kontanthjzelp for at kunne behandle din ansegning.
Angiv &rsagen til, at du seger om hjzlp?+

Jeg har selv sagt op

Jeg er blevet opsagt
() Jeg har afbrudt/afsluttet min uddannelse

Min midlertidige anszettelse er ophart

Jeg har ikke l=ngere ret til sygedagpenge/ressourceforlobsydelse under jobafklaringsforlab
Jeg har orlov under uddannelse

Anden 8rsag til, at jeg ikke er i arbejde

Her kan du uddybe Srsagen til din ansegning™

udlandet, skal du
angive antallet samt
deres bopzels-
/opholdsland og
fgdselsdato.

Du skal vedhaefte
dokumentation.

6. Du kan uddybe |
arsageni
tekstfeltet.
Vedheeft dokumentation™
vedhzsft dokumentation for Srsag til, at du seger kontanthjzelp.
Du skal vedhaefte Traek dokument hertil
dokumentation fx
opsigelse.
Billede 5: hvad er arsagentil du sgger om hjzelp?

Er Oplysninger om Er oplysninger om dine bern korrekte?
dl he b¢rn korrekte? Hvis du har bern, kan det have indflydelse pd storrelsen af den hjz=ip, du eventuelt er berettiget til at 3. Det er derfor vigtigt, at du kentrollerer de

oplysninger, vi har registreret.
Du skal oplyse, om

Nedenfor kan du se, hvilke born vi har registreret. Oplysningerne er fra Folkeregisteret. Hvis du oplever fejl i oplysningerne fra Folkeregisteret, skal du
din b|dragsp||gt kontakte Folkeregisteret i borgerservice. Laes mere pd borger.dk
Overfor dine b¢rn Du har ingen born | Danmark registreret i Folkeregisteret

)

bade de bgrn, der er

Har du born i udlandet?
bosat i Danmark og i ~
udlandet. ) Nej

Billede 6: Er oplysninger om dine bgrnkorrekte?
Hvis du har bgrn i
7 Har du bern i udlandet?

@ 1=

( Mej

Hvor mange af dine born bor | udlandet?
1 ~

Angiv bornenes bopaels-/opholdsland og fodselsdato

Vedhz=ft dokumentation™

Du skal vedhzefte fodselsattest eller lignende for dine bern i udlandet.

Traek nyt dokument hertil

Vedhasft dokument

Billede 7: Har du bgrn i udlandet?
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Bor du sammen
med andre vokse?

Du skal angive
oplysninger om
andre voksne pa
adressen.

Du kan tilfgje flere
personer ved klik pa
knappen ’+ Tilfgj
voksen pa
adressen’.

Bor du sammen med andre voksne?

Hvis du bor sammen med andre voksne end din zegtefaelle/samlever, har kemmunen behov for at vide, hvad din relation til de voksne er for at afgore, om
det pdvirker storrelsen af den hjaelp, du miske kan f3.

Svaret kan bestemmae, hvorvidt du bliver pavirket af kontanthjzelpsloftet, storrelsen af din eventuelle hjzlp og vurdering af, hvilken ydelse du kan have ret
til.

Ifolge Folkeregisteret er der ingen personer over 18 &r udover dig boende pd adressen.

Bor der flere voksne pd din adresse?

Fulde navn

Relation til ansoger

Beboers fulde navn vaelg her v = Fjern

Billede 8: Bor du sammen med andre voksne?

Har du opholdt dig i
udlandet?

Her skal du angive
oplysninger, om du
har opholdt digi
udlandet indenfor
de sidste 10 ar.

Hvis du har opholdt
digi udlandet, skal
du angive flere
oplysninger om
opholdet sasom
opholdslands, start-
og slutdato.

Du kan tilfgje flere
ophold ved klik pa
knappen '+ tilfgj nyt
ophold i udlandet’.

Har du opholdt dig i udlandet?

Vi har brug for at vide, em du har opheldt dig i udlandet indenfor de sidste 10 3r.

Hvis du ikke har opholdt dig i Danmark, Gronland eller Faergerne i over 9 ir inden for de seneste 10 &r, kan du som udgangspunkt ikke modtage
uddannelses- eller kontanthjselp. Du vil | stedet modtage integrationsydelse, Der gaelder dog andre regler for EU/EDS borgere.

Ophold i udlandet er ikke korte udlandsrejser i forbindelse med arbejde eller uddannelse, ferierejser og lignende i sammenlagt hajst 2 m3neder pr.
kalenderdr, mens du samtidig har beholdt din bolig | Danmark, Gronland eller Feeroerne.

Har du inden for de seneste 10 ar haft ophold i udlandet?
()a

Mej

Billede 9: Har du opholdtdigiudlandet?

Har du inden for de seneste 10 &r haft ophold i udlandet?

OF

) Nej

© Du skal vedlzegge dokumentation for dine udlandsophold fx pas, indskrivning p& uddannelse, kvittering for betaling af husleje/lejekontrakt,
dokumentation af transportudgifter m.m

Opholdsland

Ophold slut

vzlg land v [Angiv dato

| udiandsopholdet skyldes jeg var p& militzer mission for den danske stat, eller jeg stod til ridighed for militaer mission for den danske stat.
[ Bopaelen i Danmarks Rige var opretholdt under udlandsopholdet. @

= Fjern

Billede 10:Har du inden for de seneste 10 maneder haft ophold i udlandet?
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Er du dansk
statsborger og
indrejser fra et
EU/E®S land?

Du skal vedhafte
dokumentation for
dine udlandsophold
fx billede af pas.

Er du dansk statsborger og indrejser fra et EU/EGS land?

Hvis du er dansk statsborger og indrejser fra et EU/EOS-land, har vi behov for information om din saerlige tilknytning til Danmark. Du skal vedhasfte
dokumentation for din tilknytning nedenfor,®

Har du best3et grundskolen og/eller taget en ungdomsuddannelse eller videregdende uddannelse i Danmark?
Ja

) Nej

Har du arbejdet i Danmark, Gronland eller Faargerne siden du er kommet her til?
") a

) Nej

Har du drevet selvstaendig virksomhed i Danmark, Gronland eller Faeroerne, efter du er kommet hertil?
") a

) Nej

Vedhaeft dokumentation™

Du skal vedlazgge dokumentation for dine udlandsophold fx pas, indskrivning pd uddannelse, kvittering for betaling af husleje/lejekontrakt,
dokumentation af transportudgifter m.m.

Traek nyt dokument herti

Vedhzeft dokument

Billede 11: Er du dansk statsborger og indrejser fra et EU/E@S land?

10.

Oplysninger om din
formue.

Herskal du angive
oplysninger om din
formue.

Du skal angive brugt
eller bortgivet
formue ilgbet af de
seneste 12

maneder.

Du skal vedhaefte
dokumentation.

Oplysninger om din formue

Hvis du har formue, skal du angive nedanfor, hvor meget du har af de forskellige typer. Vi har brug for oplysningerne, da din formue kan pivirke
afgorelsen p3 din ansegning.

Udfyld kun de felter der er relevante for dig. Du skal ikke skrive minus foran belobene.

Kontanter @

[Angiv belab] kr.

Penge i banken eller andre steder @

[Angiv belob] kr.

Kapitalpension/pensionsopsparing/livsforsikring @

[Angiv belgb] kr.

Billede 12: Oplysninger omdinformue

Har du brugt eller bortgivet formue i labet af de seneste 12 maneder?

) Ja

) Nej

Vedheaeft dokumentation

Vedhaeft dokumentation for din eventuelle formue, og dokumentation hvis du har givet formue bort de seneste 3 miéneder.

Tra=k nyt dokument hertil

Vedheeft dokument

Billede 13:Har du brugt eller bortgivet formuei Igbet af de seneste 12 maneder?
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Oplysninger om
dine indteegter.

Du skal angive,
oplysninger om dine
indtaegter.

Modtager du stadig

Oplysninger om dine indtaegter

Hvis du har indtzegter, kan det have indflydelse p3 storrelsen af din eventuelle hj=elp. Du har derfor pligt til at oplyse om dine indtzegter.

Du behgver kun at udfylde de felter, der er er relevante for dig. Du kan ikke indtaste belob under 0. Dvs. du kan ikke skrive minus foran belsbene. Hvis du
ingen indtzegter har, kan du g8 direkte til nasste trin,

Lenindkomst @

[Angiv beloh] kr. pr. m3ned
su@

[Angiv belsb] kr. pr. maned
Dagpenge

[Angiv belab] kr. pr. m3ned

Billede 14:Oplysninger omdine indteegter

Du skal vedhzefte
dokumentation, fx
dine boligudgifter.

A Har du fortsat en eller flere indtzegter? Skriv hvilke og dato for nzeste udbetaling
. indtaegter, skal du
. ) Hvis du stadig har indtaegter, skal du skrive hvilke indtaegter, du har, samt hvorndr du fir dem udbetalt
angive, hvilke
indtaegter der
modtages samt Dato for nassta udbetaling
datoen for naeste angiv dato —
udbetaling.
Vedhzft dokumentation
Du skal vedhaefte vedhaeft dokumentation for de seneste 3 mineder for de navnte indtaegter. Det kan vaere f.eks. en lonseddel eller et kontoudtog fra banken.
dokumentation fx Treek nyt dokument hertil
lonseddel.
Billede 15: Har du fortsat en eller flere indtaegter?
Hj&lp til h¢je Hjzelp til hoje boligudgifter (szerlig stotte)
bOIiEUdgifter (Sarlig Hvis vi skal beregne, om du kan 3 hjaelp til hoje boligudgifter (szsrlig stotte), skal du udfylde felterne og vedlaegge dokumentation for de boligudgifter, du
stotte) angiver.
Hvilken boligtype bor du i?
Du skal angive () Lejebolig/vaerelse
hvilken boligtype du () Epertalig
. ) Andelsbolig
bor i, samtom du
modtager Modtager du boligstotte, eller har du ansogt om boligstotte?
Boligstgtte. e
() Nej
Du Skal ang|Ve de Hvis du har indtzegter fra din bolig, skal du angive dem nedenfor.
Udglfter du hari Boligstotte Frekvens
12.  forbindelse med sin Langiv belob] minediigt v
bo||g Lejeindtzegt fra logerende Frekvens
[Angiv belob] Manedligt -
@vrige boligindtaagter Frekvens
[Angiv belob M3nedligt v

Vedhaft dokumentation

‘Vedhzeft dokumentation for dine boligudgifter eller -indtaegter.

Treek nyt dokument hertil

Vedhzeft nyt dokument

Billede 16: Hjlp til hgje boligafgifter (seerlig statte)
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13.

Din seneste
Ignindtaegt og
udgifter forbundet
med dit arbejde

Angiv hvis du
modtog din seneste

Ignindtaegt fgr 2008.

Og hvis du har
udgifter med dit
nuverende arbejde.

Hvis du modtog din
seneste Ignindtaegt
for2008.

Du skal vedhaefte
dokumentation fx

Ignsedler.

Du skal angive hvis
du har udgifter med
dit nuveerende
arbejde.

Du skal vedhafte
dokumentation, fx
udgifter i
forbindelse med dit
arbejde.

Din seneste lonindtaegt og udgifter forbundet med dit arbejde (seerlig stotte)

Hvis vi skal beregne, om du kan f3 Szerlig stotte til dine boligudgifter, skal du udfylde felterne og vedizgge dokumentation for de oplysninger, du angiver.
Modteg du din seneste lenindtaegt for 20082
()a

Nej
Har du udgifter forbundet med dit nuveerende arbejde?
() a

Nej

Billede 17:Dinseneste Ignindtaegt og udgifter forvundet med dit arbejde (seerlig stgtte)

Hvis vi skal beregne, om du kan f§ Sarlig stotte til dine boligudgifter, skal du udfylde felterne og vedlaagge dokumentation for de oplysninger, du angiver.

Modtog du din seneste lonindtzgt for 20087

() Nej

@ Hvis din sidste lonindtaegt er fra 2007 eller tidligere, har vi behov for, at du vedhzasfter lonsedler som dokumentation.

Vedheeft dokumentation”

Du skal her vedhaefte dokumentation for din seneste lenindtaegt for 2008

Traek dokument hertil

Vedhzeft dokument

Har du udgifter forbundet med dit nuveerende arbejde?
~

w\”- Ja

) Nej

Angiv udgift pr. m3ned:

[Angiv pr. maned]

Vedhzeft dokumentation™

Du skal her vedhzefte dokumentation for eventuelle udgifter, du har, i forbindelse med dit nuvaerende arbejde.

Traek dokument hertil

Vedhzeft dokument

Billede 18: Modtog du dinseneste Ignindtegt fgr 2008?

14.

Oplysningspligt og
samtykke

For atsende
ansggningen, skal
du bekraefte at du
har afgivet korrekte
oplysninger og give
dit samtykke til at
din kommune ma
indhente og dele
ngdvendige
oplysninger om dig.

Oplysningspligt og samtykke

Du skal vaere opmaerksom p3 folgende:

Indhente og dele oplysninger

+ Kommunen kan bede mig om at medvirke til at f3 oplysninger frem, som er nodvendige for at afgore, hvilken hjalp, jeg er berettiget til, jf.
retsikkerhedslovens § 11, stk. 1

« Til kontrolform3l kan kommunen indhente oplysninger — bl.a. ved IT-samkoring ~ om okonomiske forhold mv. fra fx arbejdsgivere, A-kasser og
andre myndigheder, herunder kommuner, jf. retssikkerhedslovens § 11 a, stk. 2.

« Kommunen har endvidere adgang til en virksomheds lokaler med henblik p§ at kontrollere de Ionudbetalinger, som danne grundlag for
indkomtsreguleringer af den offentlige hjeelp, jf. retssikkerhedsloven § 12a

« Kommunen registrer de modtagne oplysninger og videregiver oplysningerne til andre offentlige myndigheder, private virksomheder m.fl., der har
lovmaessigt krav pd oplysninger eller samarbejder med kommunen.

« Jeg har ret til at f3 at vide, hvilke oplysninger kommunen behandler om mig. Jeg kan kraeve forkerte oplysninger rettet.

{- ’ Jeg erklasrer, at de oplyste forhold er korrekte, og jeg er vidende om min pligt til at oplyse Ikast-Brande om zendringer af oplysningerne i min
=7 ansogning.™

-
{- , Jeg giver samtykke til, at kommunen m3 indhente og dele oplysninger vedrorende min sag i henhold til loven.*

Billede 19: Oplysningspligt og samtykke
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15.

Godkend og send
ansggning.

Billede 20:Godkend og Send

16.

Kvittering

Nar du har godkendt
og sendt din
ansggning, vises
Kvitteringssiden. Der
sendes ogsa en
kvittering til din
digitale postkasse.

Se dine sager

Klik pa linket ’Se
dine sager’ for at se
oversigt over dine
sager.

Udskriv kvittering
Klik pa linket
"udskriv kvittering’
for at abne
kvitteringen og
udskrive den.

Se din ansggning

Klik pa linket ‘Se din
ansggning’, for at se
din ansggning i pdf.

Luk ansggningen
Klik pa ’Luk’ for at
lukke browser-
vinduet.

har nu sggt om saerlig statte

20-01-2021
Kvittering

Vi har modtaget din ansegning om Sazerlig stotte.
Har du vedhzeftet al nodvendig dokumentation, skal du ikke gore mere. Du modtager en kopi af din ansegning i din digitale postkasse.

Mangler du at sende dokumentation, skal du gere det hurtigst muligt. Modtager vi ikke din dokumentation, kan det betyde, at du fir afslag p3 din
ansagning.

Hvis du er gift

Er du gift, vil din segtefzelle modtage besked i sin digitale postkasse og blive bedt om at bekrsefte oplysningerne i din ansegning om din sgtefzelles

oplysninger. Er din sgtefaelle fritaget digital post, vil din sgtefzelle modtage et brev med posten.

Det er frivilligt, om din segtefzelle vil bekreefte dine oplysninger. Hvis din sgtefalle ikke medvirker, kan det have betydning for behandlingstiden og for
storrelsen af en eventuel okonomisk hjzelp.
Det sker der nu

N3r kommunen begynder at behandle din ansegning, vil du hare fra os, hvis vi har brug for yderligere oplysninger eller brug for en udtalelse fra dig
(partshering). Kommunen vil sende partharingsbreve til din digitale postkasse. Er du fritaget digital post, vil du modtage et brev med posten. I
partsheringsbrevet er der angivet en svarfrist. Hvis du har brug for at fristen bliver forlaenget, kan du kentakte kemmunen og bede om at f3 forlenget din
frist.

Du fir som udgangspunkt svar p3 din ansagning inden for 21 dage.

Folg status pd din sag

Hvis du vil klage

Hyis du ikke er enig | kommunens afgerelse, kan du klage til kommunen, inden fire uger fra den dato, du har modtaget kommunens afgerelse. Du skal
oplyse, hvorfor du ikke er tilfreds med kommunens afgorelse. Kommunen vil genvurdere afgarelsen inden fire uger, fra de har modtaget din klage.

Huis kommunen fastholder sin afgorelse, sender kommunen din klage, genvurderingen, begrundelsen for afgorelsen samt sagens akter videre til
Ankestyrelsens Beskaftigelsesudvalg. Genvurderingen vil ogs3 blive sendt til dig.
-
Sudskriv kvittering
1 35e din ansogning

o

1)
1

Billede 21:Dinkvittering




